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INTRODUCTION

Félicitations, vous avez recu des Cheque Domicile !

Vous souhaitez savoir comment les encaisser en ligne ?

Retrouvez dans ce document les 3 étapes vous permettant de demander le remboursement de vos Chéque Domicile.

— R —

L'AFFILIATION AU CRCESU

— I ——

CREATION DE VOTRE COMPTE
INTERVENANT SUR LE SITE
CHEQUE DOMICILE

- J

— I ——

ENCAISSER VOS CHEQUE
DOMICILE SUR VOTRE ESPACE
INTERVENANT

- J
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L’AFFILIATION AU CRCESU
> ETAPE 1 : CONNEXION AU SITE DU CRCESU

B
Découvrez

Le CRCESU (Centre Remboursement du CESU) est le seul CRCESU [ NouVEAL] M. Dcouvre
. ETRVEES — - mmcm - 7] d:pg:c Eso; Smartphone
organisme habilité a rembourser les CESU. T ol »
C'est le CRCESU qui procedera au virement correspondant a la e HRE™ D
somme des CESU que vous avez déposeés. Pour vous permettre de @ L Conrs de Ramboursemant dos CESU Actuaiités
demander le remboursement, vous devez étre affilié(e). C'est simple, i
et gratuit. g e
m Bon a savoir
© o ot ou o | Noovo st srvices 10 pm
@ Rendez-vous sur la page https://www.cr-cesu.fr/ ; : |

@ Cliquez sur le lien « S'inscrire »

m Ca fait du bien au quotidien4


https://www.cr-cesu.fr/

’AFFILIATION AU CRCESU
> ETAPE 2 : SELECTION DE VOTRE PROFIL

CESU
e Sern e S e i du CRCESU 3

Votre espace personnel S’inscrire

Codo Mot do
¥ Remplissez le

Cochez la case « Vous étes un particulier, vous travaillez au L T — | —
domicile de votre employeur »

C'est la premiére fois que vous étes rémunéré avec un Titre CESU ? Pour vous faire rembourser, vous devez d'abord vous Inscrire.
En tant que particulier travaillant au domicile de votre employeur ou tante maternelle agréée, votre employeur doit étre immatriculé au
CNCESU ( AJEMPL

ww.cesu.urssaf.fr) / P Ol (www.pajemploi.urssaf.fr) / CGSS (selon situation) et déclarer vos salaires et heures effectuées via
Qéme organisme. Votre affiliation au CRCESU permet uniquement d'obtenir le remboursement de vos CESU préfinancés.

Cocher la case a votre

@ Cliguez ensuite sur « Suivant »

Vous étes une assisiwnte ‘Vous étes un particulier, Vous étes une personne
matemelle agréée vous travaillez au domicile morale (association,
de votre employeur entreprise, collectivité) ou
auto-entrepreneur

Afin de poursuivre votre inscription, vous devez faire un choix

m Ca fait du bien au quotidien 5



L’AFFILIATION AU CRCESU
> ETAPE 3 : SAISIE DE VOS INFORMATIONS PERSONNELLES

S'INSCRIRE

Résidence,
batiment, etc

Code postal *

@ Renseignez les informations qui vous sont demandées

Ville =

@ Acceptez les conditions générales d'affiliation au _

b t
T, 1P 50 91 500
Ro'mady?

CRCESU et cliquez sur « Valider »

Afin de pouvoir accéder a voire espace personnel, merci
de choisir un mot de passe (6 caractéres minimum)

Mot de passe *

Numéro) (Nom]

Cliquez ici pour vérifier le

code postal
Merei de verifier le code pestal

Choisir un fichier Aucun ... hoisi

m Ca fait du bien au quotidien 6
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L’AFFILIATION AU CRCESU
> ETAPE 4 : VALIDATION DE VOTRE AFFILIATION

Votre affiliation est validée !

* Le CRCESU vous communique votre Numéro d’Affiliation National (code NAN).

« Le CRCESU vous envoie :

v Un courrier électronique de confirmation d’inscription,

v Un courrier récapitulatif accompagné de bordereaux de remise pour I'encaissement des CESU (dans le cas d’envoi postal
ou de dépot bancaire).

* Vous pouvez dés a présent vous inscrire sur le site https://www.cheque-domicile-universel.com/espace-intervenant/startup.do
pour créer votre espace intervenant (étape 2) et encaisser rapidement et simplement (étape 3) les Cheque Domicile qui vous
sont remis par vos employeurs.

m Ca fait du bien au quotidien 7
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CREATION DE VOTRE COMPTE
> ETAPE 1 : CONNEXION AU SITE CHEQUE DOMICILE

MON ESPACE DECIDEUR MON ESPACE UTILISATEUR MON ESPACE INTERVENANT ‘ Retrouvez-nous sur o
=3

@ Rendez-vous sur la page https://www.cheque-domicile.fr/ Foseors » | 8 Utistrs + |- ieveraforeenm S

f .

-~

1 &

Le Chéque Domicile CESU pour le bien-étre de tous

@ Cliquez sur le lien « Mon espace intervenant » o |
Quoi de mieux que de pouvoir passer du

temps avec ses proches ?

.I'

) EN SAVOIR PLUS

m Ca fait du bien au quotidien 9


https://www.cheque-domicile.fr/

CREATION DE VOTRE COMPTE
> ETAPE 2 : CREATION DE VOTRE ESPACE INTERVENANT

B Cheque Domicile

ESPACE INTERVENANT ...

Bienvenue,

@ Vous accedez a la page daccueil de votre espace : —
- 1 . 1 7 - 7 - 7 . HEETHEG ® Votre employeur vous a remis des Cheques Domicile CESU en paiement de tout ou partie de votre salaire.
intervenant. Il s'agit d'un espace sécurisé qui nécessite un ot s Vit | | Vot s .o etV o e e

(*) NAN : Numéro d'Affiliation National

i d e n t i fi a n t et u n m Ot d e p aS S e N » OU trouver mon Numéro d'Affiation National (NAN).... Attention, pour pouvoir encaisser les cheques CESU, vous devez absolument étre affilié au Centre de Rem]

» Jai oublié mon mot de passe .. gcal;fl‘,lssgl) 5; Zotlac:) ‘est pas le cas, vous devez remplir le dossier d'affiliation avec votre employeur et le reto
» C'est ma premiére connexion ... -Llauezic

Information importantes lors de la saisie des codes CESU :
+ Sile code CESU est composé de 8 chiffres, ou qu'il commence par 11, le code a renseigner est composé ¢

il o GESt) et oo 87 e, o i corce e 1, ot oot |
@ Cliguez sur « C'est ma premiére connexion », puis (excpl s codo s 1 comanrs et 9GTO, vore CESU o 9GT0T
renseignez votre Numeéro d’Affiliation National (code NAN), vos ot e rbriqes g vous rers
nom, prénom, date de naissance, code postal, et cliquez sur IR o s o 50 s o

- Pour consulter I'istorique de vos
« Valider ».

contact@chequedomicile.fr

Saisissez votre NAN * »
Nom * »

Prénom * »

Code postal * »

Date de naissance * » / ! JUMMIAAAA

(*) Champs obligatoires.

Annuler = Valider

m Ca fait du bien au quotidieIO
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CREATION DE VOTRE COMPTE
> ETAPE 3 : VALIDATION DE VOTRE INSCRIPTION

[ Cheque Domicile [ ESPACE INTERVENANT ... |

Votre inscription est validée. Chéque Domicile vous envoie "
un mall de Conflrmatlon a |'adl’eSSG que VOUS avez Sa|S|e “‘“eq"er\'"'ﬂﬁ-‘ag + Vous ne pouvez encaisser ici que les chéques produits par Chéque Domicile.

« Pour effectuer une demande d'encaissement auprés du CRCESU, vous devez saisir|
employeur.

< B

+ Attention, si vous avez plusieurs employeurs qui vous payent en Chéque Domicile Cl

Comment connaitre le code CESU de votre employeur ?

» 1- Employeur

@ Vous pouvez commencer a saisir vos encaissements. Code CESU:

» 2- Chéques
Numéro : Millésime : Ajouter @ ma remise

v soanwe | vieame |

[ Jaccepte les conditions générales du service de remboursement en ligne des Chéques Domicile CESU.

Etape suivante

.
Autres options de votre espace intervenant :
= Historique : consultation de la liste des encaissements deéja -
réalisés. —

= Nous contacter : remplissez le formulaire de contact si vous avez

des questions relatives a l'utilisation des Cheque Domicile

m Ca fait du bien au quotidiell
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ENCAISSER
> ETAPE 1: SAISIE DES CHEQUES

[ Cheque Domicile [ ESPACE INTERVENANT ... |

£ Cheque Domicile .22

Saisissez le code CESU de votre employeur ainsi que le
numéro de chacun des Cheque Domicile, puis cliquez sur 7
« Ajouter a ma remise ». —

a 5 -Vousne pouvez encaisser ici que les chéques produits par Cheque Domicile.

« Pour effectuer une demande d'encaissement auprés du CRCESU, vous devez saisir|
employeur.

< B

+ Attention, si vous avez plusieurs employeurs qui vous payent en Chéque Domicile Cl

Comment connaitre le code CESU de votre employeur ?

Ou trouver le numéro de cheque ? Ce sont les 9 derniers
numeéros de la ligne grise en bas a droite du cheque.

» 1- Employeur
Code CESU :

» 2- Chéques
Numéro : Millésime : Ajouter @ ma remise

1 e coe e |
Une fO|S tous IeS Chéque Dom|C||e « ajoutés é. |a remlse ))’ [ Jaccepte les conditions générales du service de remboursement en ligne des Chéques Domicile CESU.
. ' - . . Etape suivante
cliquez sur « J'accepte les conditions générales... » avant de

cliquer sur « Etape suivante ».

m Ca fait du bien au qucutidieI?>



ENCAISSER
> ETAPE 2 : VERIFICATION DE LA SAISIE

ESPACE INTERVENANT ...

Er mes che

Le systeme vérifie que les Cheques Domicile sont bien R IR TR neniRer iet aus te= cnques proauns per
N 2 - Pour effectuer une demande d'encaissement auprés du
remboursables aupres du Centre de Remboursement du CESU T E

C RC ES U - Attention, si vous avez plusieurs employeurs qui vous payent en Ché&que Domicile CESU, vous
. devez faire une demande d'encaissement par employeur.

Comment connaitre le code CESU de votre employeur 2

s> 1- Employeur
Code CESU : | 87900

»» 2- Chéques
Numéro Millésime : [2010 [ Ajouter a ma remise

[~ oo cneque | —mmesime 1 — —
534643082 2010

Jaccepte les conditions génerales du service de remboursement en ligne des Cheques
Domicile CESU.

Mous veérifions les numeéros de vos chéques et le code CE SU de votre employeur, veuillez

patienter...
i

m Ca fait du bien au quotidieI4
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ENCAISSER
> ETAPE 3 : FINALISATION DE LA REMISE

N .. ) L. » 3-Code a gratter
* Vous avez des Cheque Domicile avec dispense de saisie de

: ” B
COde a gratter ’ 5346 820 € 31/01/2011 Dispensé
Dans ce cas, vous n’avez pas a renseigner le code caché ([ Encaisser ces chéques |

sous la case a gratter. Vous encaissez directement vos
Cheque Domicile.

« Si votre saisie est correcte, I'écran suivant s’affiche, le
montant des Chéeque Domicile encaissés qui vous sera
verseé sur votre compte sous 48 heures.

ESPACE INTERVENANT ... ‘

—————————>| Votre demande d'encaissement a é1é enregistrée pour cet ernployeur.

* Vous pouvez demander I'édition d’un justificatif récapitulant

chaque remise. Il est également accessible dans l'onglet Pour imprimer votre justificatif de demande d'encaissement, cliquez-ici.
« hiStorique » Pour demander I'encaissement de Chéque Domicile CESU remis par un autre employeur, cliguez-ici.

m Ca fait du bien au quolidieIS
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