Ca fait du bien
au quotidien




ETAPE 5 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

Sélectionnez ci-dessous la case correspondante :

J'ai déja ajouté mon Je n’ai pas encore ajouté mon
intervenant/prestataire agréé intervenant/prestataire agréé
Passez directement a I'étape 7 Passez a I'étape 5

Entrele. Etle
01/09/2023 @  05/12/2023 O
v MONTANT CREDITE MONTANT DEBITE

Paiement de K.BABY

m Ca fait du bien au quotidien



ETAPE 5 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

@ Accueil [@ Mescesu Ma fiche := Mes demandes @ Nous contacter @Pré:‘:m NE:‘
Ava nt de réaliser |e paiement’ Vous devez Accueil > Mesintervenants
ajouter I'intervenant et/ou le prestataire a votre Gérer vos intervenants + At annan
Iiste_ NOM ET PRENOM OU RAISON SOCIALE TELEPHONE MA VOIR LA FICHE PAYER SUPPRIMER

Cliquez sur la rubrique « »
pUis « »




ETAPE 6 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

9 Accueil > Mesintervenants >  Ajouter unintervenant

Loutil vous propose d’ajouter un intervenant
dans le cadre d’'un emploi direct ou d’un
p re Stata i re . Ajouter un prestataire (entreprise ou association)

Prénom Nom
@ Accueil [@ Mes cesu Mafiche := Mesdemandes @ Nous contacter

o o

Annuler




(5) Accuel [ Mescesu @, Mes ntervenais {E) Maiiche. () Nous contacte ° Prénom Nom

Accueil > Mesintervenants »  Ajeuter un intervenant
Comment souhaitez-vous rechercher votre intervenant ?

0 Le rechercher par son code NAN (Numéro diaffiliation Nationale)

ETAPE 7 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT
e EAltcht

Vous avez choisi d’ajouter un intervenant dans le cadre
de I'emploi direct : vous pouvez

e Mon intervenant riest pas encore déclaré surpés du CR CESU, je le déclare >

o Effectuer la Rechercher mon intervenant par son code NAN (Numéro

recherche par
Code NAN :

Information au sujet du code NAN

Lemployé 2 domicile va vous remettre un code NAN avec
9 caractéres (ex: 0123456"7)

En revanche, rensgignez uniquement les caractéres qui
précédent [astérisque (ex: 0123456)

9 Effectuerla e Déclarer directement
recherche par aupres du CRCESU -

NOM : Rechercher mon intervenant par son nom

\ ik A e =T EE A =11 CTDCEC]
VOuS n'etes pas ari ||"-..' (=18 I-_=\.\.E_"‘L.I

Hom

Prénom

\lous étes...

Date de naissance
Un particulier travaillant au domicile de son employeur

ji/mm/aaaa (m]
Une assistante maternelle agréée

) Une créche, une halte-garderie, un jardin d enfants, une

Code postal

garderie périscalaine ou un centre de loirs

{_} Un prestataire ou mandataire de service A la personne 4

Q Ce site web utilise des cooki

Abfch les diesin m Ca fait du bien au quotidien



ETAPE 8 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

n Vous avez choisi d’ajouter un prestataire :

@ vous pouvez effectuer
la recherche par
Code NAN :

(2] Apres avoir cliqué sur
« rechercher », vous
consultez le prestataire
trouvé et cliquez sur
« Ajouter » pour
I'ajouter a votre liste
d’intervenants,

Rechercher mon intervenant par son code NAN (Numéro

Informaticn au sujet du code NAN

Lemployé a domicile va vous remettre un code NAN avec
9 caractéres (exn: 0123456*7)

En revanche, renseignez uniquement les caractéres qui
précédent 'astérisque (ex: 0123456)

Rechercher mon prestataire par son code NAN (Numéro
d'Affiliation Nationale)

Code NAN
653913

Un prestataire trouve :

RS PRESTATAIRE

Adresse postale

Code Postale

Ville

PRESTATIRE ACCEPTANT LE PAIEMENT EN LIGNE

(@ Accueil (@ Mescesu 22, Mes intervenants Mafiche := Mesdemandes (3 Nous contacter @

Accueil > Mesintervenants >  Ajouter un prestataire

Rechercher mon prestataire par son code NAN (Numéro
d'Affiliation Nationale)

Prénom Nom

= B

m Ca fait du bien au quotidien



ETAPE 9 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

Une fois ajouté, vous pouvez visualiser
intervenants depuis les rubriques
« Mes intervenants » et « Accueil »

0 Cliguez sur « Payer » ou sur l'icone « € » pour
commencer le parcours de paiement en 5
étapes

VOS

Accueil

Prénom Nom
@ Accueil [@ Mescesdd ©2 Mes intervenanis Mafiche := Mes demandes @ Nous contacter

- [=

Accueil > Mesintervenants

Gérer vos intervenants ‘ [ consulter un dossier daffiliation CR CESU ‘ _

SUPPRIMER

PAYER

TELEPHONE VOIR LA FICHE

NOM ET PRENOM OU RAISON SOCIALE EMAIL

INTERVENANT 1 00.00.00.00.00 XXX, XXX@XXX.com B @ o

INTERVENANT 2 00.00.00.00.00 XXX, XXX@XXX.com B @ 0]

] Accueil | (@ Mescesu B) Mesintervenants [8] Mafiche () Nous contacter o Prénom Nom

Tableau de bord Mes intervenants

INTERVENANT 1

200,00 €

Mon solde en chéques papier Aide aux personnes handicapées, Autres...

m Ca fait du bien au quotidien



ETAPE 10 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

@ Accuell [@ Mes cesu Ma fiche @ Nous contacter e Prénom Nom
9 Sélectionnez le type de prestation effectuée par S —

Payer l'intervenant

votre intervenant puis cliquez sur « » P ; - ; -
(eX : a i d e a u X p e rso n n e S é gé e S) Prestatu‘)H;ﬂecluee Montant Moyen de paiement Confirmation Validation

Quel type de prestation souhaitez-vous payer 7
Garde denfant Q Travaux ménagers
Soutien scolaire Q Aide aux personnes agées

Aide aux personnes handicapées ) Jardinage petit bricolage




ETAPE 11 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT
[ matche @) Nous contscter ° Prénom Nom -

e Renseignez le montant a régler puis cliquez sur st 5 s > sooeswome

Payer I'intervenant pour la pr ion Aide aux per

« »

(1) {2) 3 4 5

Prestation effectuée Mentant Moyen de paiement Confirmation Validation

Quel montant souhaitez vous régler ?

1548,36 €




ETAPE 12 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

e Sélectionnez votre moyen de paiement puis cliquez

sur « Suivant »

Vous visualisez le détail de votre solde a travers les
numeéros de cheque, sélectionnez les cheques a
utiliser, renseignez le « code caché™ » des cheques
sélectionnés puis cliquez sur « Suivant »

* Aller a la page d’aprés pour plus
d’explications sur le « code caché »

Cliquez sur le bouton ci-dessous pour découvrir
comment ajouter des chéques papier.

@]
e () 85300788

Accuell > Mesintervenants > LAROCHE SANDRINE

Payer I'intervenant NOM INTERVENANT 1 pour la pr ion Aide aux per agées pour un montant de 1548,36 €

(@) Accuell [@ Mescesu 92 wesnervenants 8] Mafiche (E) Nous contacter ° Prénom Nom

Accueil ) Mesintervenants > LAROCHE SANDRINE

Payer 'intervenant NOM INTERVENANT 1 pour la prestation Aide aux personnes agées pour un montant de 1548,36 €

® ® ® . :

Prestation effectuée Montant Moyen de paiement Confirmation Validation

Mon solde CESU en chéques papier Mon paiement pour

200,00 € Nom intervenant 1

Quels moyens de paiement souhaitez-vous utiliser

(@ Accueil [@ Mescesu 2 Mo intervenants 8 Mafiche (8) Nous contacter ° Prénom Nom

Arégler 1548,36 €

Reste a payer 1548,36 €

©

(2)

Prestation effectuée Montant

Quels moyens de paiement souhaitez-vous utiliser ?

Mon solde CESU en chéques papier

180,00 €

Sélectionnez des cheques

NUMERQ

85300787

(D 85300789

85300790

85300791

@ 85300792

85300793

FINANCEUR

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

VALIDITE

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

Moyen de paiement Confirmation Validation

Mon paiement pour
(_) Nom intervenant 1

Arégler 1548,36 €
Montant cheque papier 20,00 €
EEUE Total 20,00 €
500¢€ Reste & payer 1528,36 €
500 €
500 € A saisir
500 € A saisir
500 € A saisir

A saisir




ETAPE 12 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

Pour valider les cheques vous devez
obligatoirement saisir le code caché en cliquant sur

le picto « i» cone
CACHE

Conseils pratiques pour la saisie des codes a gratter

Vous pouvez également e
télécharger la notice de
saisie du code caché au

format PDF

Le syrnbule dollar (5] -
La symbole livre Ster!mg E£] a

mps que sur la touche £.

Le symbule par1graphe (5) -

Le symbole mu [p) : 3

che |

Quels moyens de paiement souhaitez-vous utiliser ?

Mon solde CESU en chéques papler

180,00 €

Sélectionnez des chéques

NUMERO

85300787

85300788

85300789

85300790

85300791

85300792

85300793

85300794

FINANGEUR

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN
ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN
ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN

VALIDITE

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

SU2HJST

SU2HJST

SU2HJST

SU2HJBT

A saisir

A saisir

A saisir

A saisir

Mon paiement pour
Nom intervenant 1

Arégler

Montant chéque papier

Total
Reste a payer

1548,36 €
20,00 €

20,00 €

1528,36 €

m Ca fait du bien au quotidien



ETAPE 12 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

Vous avez cliqué sur « », les codes cachés
« a saisir » passés a « OUl » sont validés.

Quels moyens de paiement souhaitez-vous utiliser 7

; Mon paiement pour
180,00 € - Nom intervenant 1
Arégler 1548,36 €
Sélectionnez des chéques T —— e
Total

85300787 ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN 31/01/2024 Reste & payer 1528,36{':

pa =

85300788 ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN 31/01/2024

85300789 ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN 31/01/2024

85300790 ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN 31/01/2024 SU2HJBT

() Attention, certains codes cachés sont erronés ou non renseignés £ 65300751 ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN 31/01/2024 suzmser oul

85300792 ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN 31/01/2024 SU2HJST oul

85300793 ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN  31/01/2024 Saisie obligatoire

85300794 ENTREPRISE BIEN-ETRE AU QUOTIDIEN 31/01/2024




ETAPE 13 : PAIEMENT DE MON INTERVENANT

(@) Accusit Mes cesu {8) Mafiche (@) Nous contacter

Un récapitulatif de votre paiement apparait : sl > umsmesn > umEsOE

Payer 'intervenant pour la prestation Aide aux personnes agées pour un montant de

Vérifiez les informations et cliquez sur ®
« » si celles-ci correspondent

Prestation effectuée Montant Moyen de paiement Confirmation

Récapitulatif du paiement

oup ion effectuée

[Nom intervenant] Alde aux personnes agées

Total Net & payer

1524836 €

Confirmez votre demande de paiement

Chegues sélectionnés
N' de chéque Code caché 2 Valeor  Valigité Code caché valide ?
85300790 SU2HJ8T S500€ 31/01/2024 ow
85300791 SU2HJBT 0 31012024 ol

85300792 SU2HJBT 01 - ou

85300793 SU2HJ8T ou

Montant chéque papier 2000 € |

Reste & payer 1528,36 € |

Total du réglement 20,00 € |

Retour

° Prénom Nom

5

Validation




CAS 2 : J’Al UN CHEQUIER CESU CHEQUE DOMICILE
ETAPE 14: PAIEMENT DE MON INTERVENANT

Votre paiement est confirmé !

Vous pouvez télécharger un récapitulatif de

celui-ci au format PDF

RES:APITULATIF CRCESU
DE DEPOT INTERNET

(@ Accueil [@ Mescesu O Mes intery [E) mancne (@) Mous contacter ° Prénom Nom

LAROCHE SAMDRINE

Mes intervenants

>

Payer I'intervenant NOM INTERVENANT 1 pour la prestation Aide aux personnes dgées pour un montant de 154836 €

® @ 2 ® ®

Prestation effectuée Mantant Moyen de paiement Confirmation Validation

@”

Félicitations,

Mon paiement pour [nom intervenant] a bien été validé pour

Date de remise : 05122023
Montant régle : 1528,36 €

Ref. du paiement :

CES INFORMATIONS SONT A un montant de 20,00 €

CONSERVER ET A RAPPELER
DANS VOS DIFFERENTES
CORRESPONDANCES

Mous vous rappelens qu'un montant de ' 1528,36 € reste a

régler a votre intervenant.

Mme NOM PRENOM a déposé, pour réglement sur le compte internet CRCESU de [NOM
INTERVENANT 1], 1528,28 € de CESU pré financés.

Date de remise : 051202023

Muméro(s) de remiss : 71708646

Commentaire :

1528,36 € sont disponibles sur I'espace personnel de [NOM INTERVENANT 1], sur le site

www.cr-cesu.fr

Dés maintenant, 1528,36 € sont encaissables par [NOM INTERVENANT 1], sous
couverts de leur validité au jour du paiement.

Mous vous rappelons que nos services clients sont disponibles afin de répondre & vos demandes

B numErns suivants -

Service client du CR CESL:

Service bénéficiaires de CHEQUE DOMICILE

0882 630 662 (0.40 thckmin)

Contact.chequedomicile@up.coop

m Ca fait du bien au quotidien



ETAPE 15: HISTORIQUE DES PAIEMENTS

Visualisez votre paiement dans le menu
« Mes CESU », « Historique des paiements » en
cliuant sur I'icone « > »

Une fenétre s'ouvre avec le détail du paiement

mcheque domicile

@ Accueil [F Mescesu 2% Mes intervenants @ Mafiche (B Mous contacter o Prénom Nom ,

Accusil > MesCESU

Chéques papier _ Attestations fiscales
R i Intervenants Entre e Etle
Tous F 01/08/2023 a 08/11/2023 =]

Afficher les paiements effectués en dehors de mon espace bénéficiaires

DATE DE DEMANDE PAYE SUR LA PLATEFORME

STATUT DU PAIEMENT

INTERVENANT MONTANT

08/11/2023 Nom intervenant 20,00 € Demandé Oui >

Détail du palement

Intervenant

Nom Prestation
Prénom Aide aux personnes agées
Adresse postale

intervenant

Numéro remise Montant
71708529 20,00 €

m Ca fait du bien au quotidien



ETAPE 16 : COMMENT AJOUTER DES

CHEQUES PAPIER ?

Cliquez sur le bouton « Ajouter des cheques papier »

Renseignez le premier et le dernier
numéro de chéque, le millésime, puis
cliquer sur « Ajouter »

Hcheque domicile (@) Accueil (@ Mescesu 27, Mes inervenants Mafiche (@) Nous comacter @ Prénom Nom

Accuel > Mesimervenants > LAPOTRE MELANIE

Payer lintervenant [INTERVENANT] pour la prestation Soutien scolaire pour un montant de 1250,00 €

® ® ® : :

Prestation effectuée Montant Mayen de paiement Confirmation Validation

Quels moyens de paiement souhaitez-vous utiliser ?

Mon solde CESU en chéques papier Mon paiement pour

O LAPOTRE MELANIE
75,00 €
A régler 125000 £
e e _ Montant Chéuue pa Dr‘er SUJUU €
FINANCEUR VALIDITE VALEUR CODE CACHE 1 CODE CACHE VALIDE ? Total SDJGO £
Ajuoartir chis ehibauas Copiet CSE AUQUOTIDIEN  31/01/2024 2500€ B LA
CSE AU QUOTIDIEN 31/01/2024 25,00 € A saisir _

CSE AU QUOTIDIEN 31/01/2024 25,00€

W'y pierTies cibgos

CSE AU QUOTIDIEN A saisir

31/01/2024 25,00€

CSE AU QUOTIDIEN 31/01/2024 25,00€

AprEs BVOIT BjoutS vos chqipes, WS
deves impérativement les garder jusgua
I3 phase 02 Dhkement

Le ciodde confidented sifie 5o0us 18 7one a
gratier grise vous 5era alors nécessaine

m Ca fait du bien au quotidien



DES QUESTIONS ?

Contactez le Service Bénéficiaire via
la rubrique « Nous contacter » dans
m(hc‘qu:‘ domicile @ Accueil [[@ Mes cesu '2\" Mes intervenants @ Ma fiche -@ Nous contacter e Prénom Nom  w Votre espace personnel

Accueil Nous contacter . . .
’ : @ Saisissez votre question
Vous avez une question ? Contactez notre équipe ... L et nous vous répondrons
dans les plus brefs délais

Nom Requis Prénom

XXXXX XXXXX

Mon téléphone pour me joindre
00.00.00.00.00

Mon adresse mail
prenom.nom@Xxxxx.com

Mon message

Je laisse mon message

Contactez la plateforme dédiée
Chéque Domicile au :

0 825 000 103 JEATRLECY

kil O Du lundi au vendredi de 8h a 20h
et le samedi de 8h a 12h30
des conseillers répondent a toutes vos
questions sur le Chéque Domicile

m Ca fait du bien au quotidien



Merci de votre attention !
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