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= | 1 Connexion
— &= a l'espace

Me connecter pour la premiere fois,
activer mon compte et prendre

en main de mon Espace Client.



Connexion a l'espace

* Apres avoir retourné mon contrat validé et signé, mon
compte Up est créé dans les jours qui suivent ©

* Je regois un email m’invitant a accéder a mon Espace Client.

* Pour se faire, je clique sur le bouton « Activer mon compte »

Astuce

Mon Espace Client me permettra de passer
commande, gérer mes bénéficiaires, charger le

cartes, accéder & modifier mes informations
employeurs et contacts, accéder aux statistiques
liés a mes bénéficiaires etc.

m Ca fait du bien au quotidien

VOUS ETES A UN CLIC D'ACTIVER VOTRE COMPTE SUR

L'ESPACE CLIENT UP !

Bienvenue !

Nous avons le plaisir de vous informer qu'un accés & votre Espace Client Up
(moncompteclient.up.coop) vient de vous étre ouvert :

Votre identifiant est : laurine.bonvalottest@up.coop

Votre numéro client est : UP-FR-01014714

Votre numéro contrat est : 9900018079

Il vous suffit de cliquer ci-dessous pour créer votre mot de passe personnel:

Activer mon compte
>

Pour des raisons de sécurité, ce lien n'est actif que pendant 24h.
Passé ce délai, vous pouvez faire une ! de lien d'activati
ici

Si vous n'arrivez pas a ouvrir la page en cliquant sur le lien ci-dessus, vous
pouvez y accéder en cliquant ici

Découvrez-vite tous les services qui vous sont proposés pour simplifier la
gestion de vos commandes cartes Up Déjeuner sur votre Espace Client :

+ Commande & chargement de cartes en ligne
+ Suivi de toutes vos commandes

+ Suivi de vos livraisons

« Accés a vos documents comptables

Nous vous souhaitons par avance une bonne navigation !

Votre Service Clients Up Financeur.

Consultez o
rassistance Up Refogmez-ous

advesser or0e

Oas vous
parsomneing (nem. peenom nmmﬂmmmmmmrmlmvmumm
P 88 52064 Up pour les conkeat Vous desosa dun drot 0 acces. de
ecatcaion, & mmammun-mudwamn DOt 045 0NN ¥OUS COPCEMAN ¢
du Growe

4
umaumo‘m - 771209 avesue des Locrestes - 92233 Genneveior. £1 cas de 1 Aum.\m vous
SOUTe: ChosT de s3¥ 13 CNIL UP. Sooki cooplrative ef caricpative & fooms andnyme ef & Cagetal variadle,

99 RCS do NANTERFE $0us b famir0 SQ084%0, dont fo ssége 300 ost 1iob P12 v oo
Lowwresses 52230 GENNEVILLIERS.




Bl Connexion a l'espace

* Jatterris sur la page de connexion.

* On m’invite a créer un mot de passe.

Astuce

Un bon mot de passe doit contenir au moins 12
caracteres et 4 types différents : des minuscules,
des majuscules, des chiffres et des caractéres
Spéciaux.

Créez votre mot de passe
Votre adresse email

laurine.bonvalottest@up.coop

Votre mot de passe *

Ce champ est obligatoire.

Confirmer le mot de passe *

SUIVANT



Connexion a l'espace

* Je choisis mon mot de passe dans la premieére
case et le confirme dans la seconde.

* Je clique ensuite sur le bouton « SUIVANT »

Créez votre mot de passe

Votre adresse email

laurine.bonvalottest@up.coop

Votre mot de passe *

Confirmer le mot de passe *

SUIVANT




Q) Connexion a l'espace

Le compte se configure en quelques secondes.

~

Chargement en cours...




Connexion a l'espace

Un message me confirme l'enregistrement de
mon mot de passe.

* Je peux désormais accéder a mon espace en
cliquant sur le bouton
« ME CONNECTER A MON ESPACE CLIENT Up »

Enregistrement de votre mot de passe

Votre mot de passe a bien été enregistré !

Astuce : vous devez utiliser les mémes identifiants
pour vos comptes en ligne
- MonEspaceClient.Up
- MonEspaceUp
- MonCommerce.Up

ME CONNECTER A MON ESPACE CLIENT UP




Connexion a l'espace

* Je renseigne :

U8 'adresse email associée a mon compte Up

le mot de passe précédemment choisi

clique sur le bouton « SE CONNECTER »

Carte UpDéjeuner Financeur

Connectez-vous a votre espace

Adresse e-mail

laurine.bonvalottest@up.coop

Mot de passe

SE CONNECTER




Un message apparait et m’invite a lire et a
accepter les CGU.

Nouvelles Conditions Générales d’Utilisation

Bienvenue sur votre Espace client Uptimise !

C'est votre 1ére visite ou vous étes déja venu sur le site mais les
Conditions Générales d'Utilisation ont changé depuis la derniere
fois... vous devez les accepter avant de continuer votre
navigation.

J'ai lu et jaccepte les Conditions Générales d'Utilisation

Me déconnecter




Un message me confirme l'enregistrement de
mon mot de passe.

Apres avoir lu les CGU, je coche la case et clique
sur le bouton « »

Nouvelles Conditions Générales d'Utilisation

Bienvenue sur votre Espace client Uptimise !

C'est votre 1ére visite ou vous étes déja venu sur le site mais les
Conditions Générales d'Utilisation ont changé depuis la derniére
fois... vous devez les accepter avant de continuer votre
navigation.

J'ai lu et j'accepte les Conditions Générales d'Utilisation

Me déconnecter




Connexion a l'espace

Jatterris sur mon Espace Client.

Une fenétre pop up s’ouvre et m’invite a renseigner
mon « Numéro client », « Numéro contrat »

Bienvenue dans votre espace client UpDéjeuner !

Merci de nous avoir rejoint. Pour sécuriser votre compte, merci de saisir votre numeéro client et votre
numéro de contrat ci-dessous.

Numéro client

OU trouver mon numéro client ?_ v

Numéro contrat

OU trouver mon numéro contrat ? ~

Me déconnecter ACCEDER A MON ESPACE




Connexion a l'espace

* Je renseigne mon « Numéro client »,
« Numéro contrat »

* Je clique sur « ACCEDER A MON COMPTE »

Bienvenue dans votre espace client UpDéjeuner !

Merci de nous avoir rejoint. Pour sécuriser votre compte, merci de saisir votre numéro client et votre
numeéro de contrat ci-dessous

UP-FR-01014714

QU tro! ro client? ~

Vous pouvez retrouver votre numeéro client dans I'email intitulé
« Confirmation de la création de votre compte client Up » que
NOUS VOUS avons envoyé.

Il est composé de quatre lettres et huit chiffres. Exemple : UP-
FR-00000000

9900018079

O trouver mon numéro contrat 2 ~

Vous pouvez retrouver votre numeéro de contrat sur votre
contrat ou dans I'email intitulé « Confirmation de la création de
votre compte client Up » que nous vous avons envoye,

Il est composé de 10 chiffres.

Me déconnecter ACCEDER A MON ESPACE
>

VOUS ETES A UN CLIC D'ACTIVER VOTRE COMPTE SUR
L'ESPACE CLIENT UP !

Bienvenue !
Nous avons le pj
Votre identifia

Et - taurine.
Votre numérojillnt est : UP-FR-01014714
Votre numéro at est : 9900018079

Il vous suffit de

31dINOJ NOILV3IYD 1IVIAI




Q) Connexion a l'espace

Des cookies strictement nécessaires a la délivrance du service peuvent étre installés lors de votre navigation sur ce site. Nous n'utilisons pas de cookies publicitaires ou a des fins

5 FERMER
marketing.
J'accéde désormais a mon tableau de
bord CENITD - @ A LAURINE
. . UPTIMISE BOUT EN BOUT N°Client : UP-FR-01014714 FAQ Visite guidée ‘
UP  Mon Espace Client @ 1 DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE BONVALOT

Pour des raisons de sécurité, lors de la
premiére commande, les fonctionnalités

Bienvenue dans votre espace
des l'espace sont limités.

Up!

O Bénéficiaire

f € Commander et charger mes cartes
Suivi de mes commandes - T UpDéjeuner Vous pouvez ici

o Passer vos commandes
o Suivre vos livraisons

» Consulter vos factures

©

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

et bientét d'autres fonctionnalités...

Points de livraison

COMMANDER .
Derniére facture

Votre future commande s'affichera ici.

I n'y a aucune facture pour le moment

Mentions légales  CGU dusite  Politique de protection des données personnelles  CG CGV & tarifs publics commande web




Connexion a l'espace

Ca fait du bien au quotidien

En paralléle je recois un email pour confirmer la
bonne activation de mon compte ©

BIENVENUE SUR VOTRE NOUVEL ESPACE CLIENT !

Bonjour LAURINE BONVALOT,

L'activation de votre compte est désormais terminée.
Nous sommes ravis de vous compter parmi nous !

Découvrez-vite tous les services qui vous sont proposés pour simplifier la
gestion de vos cartes UpDéj sur votre Espace Client

+ Commande & chargement de cartes en ligne

+ Suivi de toutes vos commandes

+ Suivi de vos livraisons

« Acceés 4 vos documents comptables

« Gestion de vos bénéficiaires

+ Gestion des utilisateurs ayant accés & vos clients

Pour des raisons de i i i i i ne seront

ibles qu'aprés pai d'une premié de. Nous vous

a passer afin d' a toutes vos données contrat et
client.

N'hésitez pas & nous contacter en cas de difficulté.
Nous vous souhaitons par avance une bonne navigation !

Votre Service Clients Up.

Consultez_ Rejoignez-nous




2 Passation de ma
premiere commande

Réaliser ma premiere commande en
renseignant mes bénéficiaires, la valeur
et le nombre de titres attribuées pour

chacun d’entre eux



B Passation de ma premiere commande

marketing.

* Pour passer commande, je clique sur le
bouton orange « COMMANDER » en bas, UP  Mon Espace Client
a gauche du menu de navigation

Suivi de mes commandes

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

COMMANDER

UpDéjeuner
UPTIMISE BOUT EN BOUT N°Client : UP-FR-01014714
1 DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE

O Bénéficiaire

LE
.l Commander et charger mes cartes

- 7 UpDéjeuner
©

Votre future commande s'affichera ici.

Mentions légales CGU du site  Politique de protection des données personnelles

Des cookies strictement nécessaires a la délivrance du service peuvent étre installés lors de votre navigation sur ce site. Nous n'utilisons pas de cookies publicitaires ou a des fins FERMER

@ FAQ Visite guidée ‘ Iégl#l':\{/lml_zo-r

cev

Bienvenue dans votre espace
Up!

Vous pouvez ici

» Passer vos commandes
@ Suivre vos livraisons

» Consulter vos factures

et bientdt d'autres fonctionnalités...

Derniére facture

Il n'y a aucune facture pour le moment

CGV & tarifs publics commande web




QKR Passation de ma premiére commande

, . o N LAURINE
Vatterris sur la page de commande. Mon Espace Client UPTIMISE BOUT EN BOUT N°Client : UP-FR-01014714 @ FAQ Visite guidée ‘ BONVALOT

1 DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE

@ O O
J

* Je télécharge le modeéle de fichier bénéficiaires Import Récapitulatif Paiement

en cliguant sur le bouton

« TELECHARGER UN MODELE VIERGE »

LN EBEERE Importer un fichier UpDéjeuner

&] Envoi sécurisé

\B2  Suivi de mes commandes

Mes documents comptables . . .
i Déposez ici votre fichier de commande

ou

CHOISIR UN FICHIER

Formats autorisés : xIs, xlsx

A% Mes bénéficiaires
] Points de livraison

COMMANDER

Comment importer mon fichier

&)

* Votre fichier doit étre enregistré au format .xlsx
* Aucun des champs ne doit contenir des points virgules
* Pour ne pas genérer des erreurs dans votre fichier, voici un exemple d'une ligne de commande

Vous pouvez télecharger un modele vierge en cliquant sur le bouton ci-dessous

> TELECHARGER UN MODELE VIERGE

Astuce

v2.30.1]

Pour les prochaines commandes,
d’autres options seront disponibles

commander enco




QKR Passation de ma premiére commande

L. @ Enregistrement automatique (@ ) [Hl UP-FR-01014714_Commande_03-02-2022-1600.xlsx - Mode protégé ~ £ Rechercher (Alt+Q) Laurine BONVALOT . & - o x
, N
Jouvre le fichier Excel et le compléte.

Fichier ~Accueil Insertion Dessin  Miseenpage Formules Données Révision Affichage Aide H Commentaires |5 Partager

(i) MODE PROTEGE Attention aux fichiers provenant d'un emplacement Intemet, car ils peuvent contenir des virus. | est recommands de rester en mode protégé sauf si vous devez effectuer des modifications. | Activer la modification | x

B2 ~ b S S ~
* Je renseigne le « Numéro client » et le

« Numéro contrat », définis une « Référence
de Commande », Sélectionne |e « Type Numéro client Numéro contrat Référence de commande Type d'envoi Point de livraison Profil d'utilisation

d’envoi » et rensiegne I'adresse de mes
bénéficaires

NV A WN P

* J'attribue un « Numéro de Matricule » a 5
chacun de mes bénéficiaires et renseigne leurs 1
informations. 13

Astuce :

Une notice est dispo dans votre espace 34
pour vous aider a remplir cette partie Co L O o< s

Prét EH [ [ - —f—+ 100%

Comment importer mon fichier

* Votre fichier doit étre enregistré au format .xlsx
* Aucun des champs ne doit contenir des points virgules
* Pour ne pas générer des erreurs dans votre fichier, voici un exemple d'une ligne de commande




QKR Passation de ma premiére commande

Lorsque j'ai terminé de remplir le fichier, je

I’enregistre au format xlsx.

Attention

Veillez a bien enregistrer le fichier
au format xlsx.
Aucun champs ne doit contenir
de point virgule.

ﬂ Enregistrement automatique

Fichier ~ Accueil
QI
Annuler
M7 ~

Insertion  Dessin
oy #
Coller

~ <
Presse-papiers ]
XV

Numéro

Numeéro client

al

2 \UP-FR-01014714
3 UP-FR-01014714
4 UP-FR-01014714
5 UP-FR-01014714
6 UP-FR-01014714
7

contrat

9900018079
9500018079
8900018078
9900018079
9900018079

[F"s Fichier_Commande_Epices_UP-FR-01014714_BoutenBout.xl... - Enregistré ~
Mise en page  Formules Données Révision Affichage Aide
Calibri v 11 = = E 22
G I s v AN =E = = &2 -~
s A~ = 2= e
Police ] Alignement ]

Référence de

commande

Bout en Bout
Bout en Bout
Bout en Bout
Bout en Bout
Bout en Bout

Type
d'envoi

wuwwoo

Point de
livraison

[ R

Profil
d'utilisation

fi[e]
TU
TU
1o
Jo

Matr
icule

£ Rechercher (Alt+Q)

Laurine BONVALOT . & - a

] Commentaires

Texte ~ [l Mise en forme conditionnelle ~ =] jel &
@ $
- % 000 [Z Mettre sous forme de tableau ~ Cellules Edition Analyse de Niveau de
v v données confidentialité ~
8 9 [ Styles de cellules ¥
Nombre [} Styles Analysis Confidentialité

Civilité

MUSCADE

POIVRE BLANC

SEL DE GUERANDE

CURRY
CLOUDEGIROFLE-POIVREDEMADAGASCAR

Prénom

10/01/1998
20/12/1973
17/12/1985
29/02/1988
05/05/1961

Auguste-Octave
Horace

Aurélia

Néron

Césaria

Date de naiss|

~

<« » Feuil1 (O]

Prét =

B © H -——

100 %




Bf Passation de ma premiere commande

* Je retourne sur mon Espace Client.

* Je fais glisser mon fichier complété, au format
XlIsx dans la zone de dépbt de fichier

-
LAURINE
. UPTIMISE BOUT EN BOUT N°Client : UP-FR-01014714 @ FAQ Visite guidée ‘
Mon Espace Client 1 DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE BONVALOT
. ) O
A
Import Récapitulatif Paiement
Tableau de bord i Al
Importer un fichier UpDéjeuner
. [5 Envoi sécurisé
Suivi de mes commandes
Mes documents comptables . o .
Déposez ici votre fichier de commande
ou
Mes bénéficiaires
CHOISIR UN FICHIER
Points de livraison
COMMANDER Formats autorisés : xls, xlsx
% < | Recette - m} X
r Accueil Partage Affichage ~ @
r% D 4 Couper r% x Eﬁ 97 Nouvel élément ~ BB ouvrir - [ sélectionner tout
W Copier le chemin d'accés €« 7] Acces rapide  Modifier 14 Aucun
pinglera Copier Coller ) Déplacer Copier  Supprimer Renommer ~ Nouveau o o
cés rapide [# coller le raccourci vers~  vers v - dleccizr ‘@ Historique 7 Inverser la sélection
Presse-papiers Organiser Nouveau Ouvrir Sélectionner
= v 1 « Esp.. » Recette v UL £ Rechercher dans : Recette
~
Blocs-notes 2 Statut Modifié le Nom Type Taille
I B essous
ureau Eﬁ 03/02/2022 15:59 Fichier Commande_Epices.xlsx Feuille de calcul Micr...
H Documents B 03/02/2022 16:00 Fichier_ Commande_Epices UP-FR-01014714_BoutenBout.xlsx Feuille de calcul Micr.
Enregistrements Eﬁ 12/01/2022 15:23 Fichier Commande_UP-FR-01014672_Fruits_1 Type : Feuille de calcul Microsoft Excel Cr...
Fichiers de conversation Microsoft Teams Eﬁ 12/01/2022 14:48 Fichier Commande_UP-FR-01014672_Legumg Auteurs : Nemesice cr..
L Taille : 15,1 Ko
= B 25/01/2022 18:48 Fichier Commande_UP-FR-01014677_Cepage| ’ Cr...
&= Images = Jou e - =~EPA3% Modifie le : 03/02/2022 16:00
Notebooks b 25/01/2022 18:44 Fichier Commande UP-FR-01014677_Cepage siatt de disponibilité : Disponible sur cet appareil [
Parcours Clients - docs existants j 25/01/2022 18:46 Fichier Commande_UP-FR-01014677_Cepages_SD_18012022.xlsx Feuille de calcul Micr...
) 13/01/2022 09:08 Fichier Commande UP-FR-xooc Arbres 13012022 - Copiexlsx Feuille de calcul Micr._ v2.30.10 ¥




QKR Passation de ma premiére commande

Le chargement du fichier sur mon Espace peut
prendre quelques minutes, notamment si celui-

ci est lourd.

Attention

S’il y a des erreurs dans votre fichier de
commande, celles-ci seront signalées et
expliquées sur votre écran.

Vous serez alors invité a
corriger le fichier.

/¥ Tableau de bord

Suivi de mes commandes

Mes documents comptables

A34 Mes bénéficiaires

Points de livraison

COMMANDER

Import Recapitulatif Paiement

Importer un fichier UpDéjeuner

0 . . =
Envoi sécurisé

=

Fichier_Commande_Epices_UP-FR-01014714_BoutenBout.xlsx m}

Formats autorisés : xIs, xlsx

Chargement du fichier O

Comment importer mon fichier

* Votre fichier doit étre enregistré au format .xlsx
* Aucun des champs ne doit contenir des points virgules
* Pour ne pas générer des erreurs dans votre fichier, voici un exemple d'une ligne de commande

Vous pouvez télécharger un modele vierge en cliquant sur le bouton ci-dessous

TELECHARGER UN MODELE VIERGE




B Passation de ma premiere commande

/ s rpe e , <~ Retour a I'import du fichier
Les données de mes bénéficiaires sont chargées.

@ O O

Import Récapitulatif Paiement
Tableau de bord
. T . . a3
* Je peux maintenant passer a I'étape suivante en Importer un fichier UpDéjeuner
Cliquant sur |e bouton L Suivi de mes commandes
« C’EST BON, CONFIRMER 'ENVOI DU FICHIER » QL Rechercher un bénéfciare
Mes documents comptables
Mes bénéficiaires 5 bénéficiaires
. s Ligne Nom Prénom Matricule Adresse Statut Détails
Points de livraison
2 MUSCADE Auguste- E1 100 avenue de I'Empereur “ Ouvrir
COMMANDER - Octave
3 POIVRE BLANC Horace E2 23 place des Poetes “ Quvrir
latins
4 SEL DE GUERANDE Aurélia E3 4, rue de la Fille [ ok ] Ouvrir
5 CURRY Néron E4 67, rue du Poulet “ Quvrir
6 CLOUDEGIROFLE- Césaria E5 1,impasse de la Paglla [ ok ] Ouvrir
POIVREDEMADAGASCAR
5résultats  Précédent 1 Suivant

C'EST BON, CONFIRMER L'ENVOI DU FICHIER




QKR Passation de ma premiére commande

Le récapitulatif de ma commande s’affiche.

* Si tout est ok, je clique sur le bouton

« PASSER AU PAIEMENT »

Astuce

Je peux distinguer le montant lié aux

chargements et le nombre de nouvelles

cartes créées avec

ion de

WIVIT L OPOuG o

Tableau de bord
\2  Suivi de mes commandes
Mes documents comptables
A3A Mes bénéficiaires
<
3] Points de livraison

COMMANDER

< Retour

Votre sélection

Récapitulatif

@ O

Récapitulatif Paiement

Voici un récapitulatif de votre sélection, vous validez ?

5 chargements de cartes 783,00 €
87 titres x 9,00 €

- B3

+ Création de nouvelles cartes 5 cartes
-2

8,8  Adomicile
)

2 bénéficiaires

PASSER AU PAIEMENT >




B Passation de ma premiere commande

Jatterris sur la page de Paiement.

Celle-ci récapitule les éléments précédemment
saisis et m’informe du montant a payer.

* Je peux sélectionner le mode de paiement de
mon choix dans le petit encart, en bas a droite.

Up

Mon Espace Client

Tableau de bord

Suivi de mes commandes

Meos documents comptabl

Meos béndficiaires

o [ UpOdjeumer }
] UPTIMISE BOUT EN BOUT
L pes PR

ERRES MAYETTES 92234 GE

Retour

Paiement de votre commande |

Droits
Droit

Montant chargé UpDéjeuner 2022

Frais de services

Frais de chargement de comptes - UpDéjeuner 600 € 5

Mise & disposition - Carte UpDéjeuner 500 € 5

Livraison Carte Hybride / Frais denvoi pli individuel - Carte 3,00 €
Livraison Carte Hybride / Frais de livraison sur site - Carte 1500 €

o

Total Valeur nominale
Total prestations HT

Montant total HT
Total TVA

TOTAL NET A PAYER

783,00 €

30,00 €
2500 €

6,00 €
30,00 €

18,00 €

783,00 €
79,00 €

862,00 €
1580 €

() AURIN!
| ?7,‘ FAQ Visie guidée LAUGINE

Paiement

1 Aliée DES PIERRES MAYETTES
92234 GENNEVILLIERS CEDEX

Votre référence de commande interne (12 caractéres max)

SIRET facturation 64204436600069
Référence dengagement

Code service

N* marché

Bon de commande

N?* fournisseur chez le client

Référence client

Télécharger cette page

Virement Carte bancaire

Je déclare av eplé

réserve les Cor

¢ pris conndsssance of
s Générales de Vente U

BONVALOT

s5ans




Bf Passation de ma premiere commande

Mon Es

Je choisis mon mode de paiement.

¢ Le lis les CGV et coche la case attestant avoir
pris connaissance de celle-ci.

¢ Je clique sur le bouton
« VALIDER ET PAYER MA COMMANDE »

Je suis alors redirigée vers une page sécurisée
pour effectuer le paiement.

Astuce

Apres avoir réalisé le paiement,
‘imprimer ma

H

j'ai la possibilité o

[t
UPTIMISE BOUT EN BOUT N*Client : UP-FR-01014714
1 DES PERRES MAYETTES 62234 GENNEVILLIERS CEDEX, FRANCE

Retour

LAURINE

@ FAQ  Visite guidée BONVALOT

Paiement de votre commande UpDéjeuner

Droits
Drolts

Monitant chargé UpDéjeuner 2022

Frais de services PU

Services - Gestlon compte client

Frais d de - 5,00 €

Mise & disposition - Carte UpDéjeuner 500€

x5 - Conditionnenment et Livr

Liviaison Carte Hybride / Frais denvol pli individuel - Carte 3,00 €
Livraison Carte Hybride f Frais de livraison sur site - Carte 15,00 €

TOTAL NET A PAYER

783,00 €

30,00 €

2300 €

877,80 €

Palement

ABBESSE BE FACTURATION

1 Allée DES PIERRES MAYETTES
92234 GENNEVILLIERS CEDEX

Votre référence de commande interne (12 caractéres max)

DOMNEES CHORLS

SIRET facturation B4204436600069
Réfirence dengagement

Code service Non renseioné

N* marché

Bon de commande

N* fournisseur chez le client Non renseign

Référence cliem Non renseigné

Téltcharger cetie page [;]]

Virem ent Carte bancaire

Wotre com mande sera prise en charge dés que wotre
virement aura éte constateé par UP.

Astuce ; 57 volre barmque le propose, optez pour le sevvice d'e
virernent imstantané. .. un paiement securisé, aussi rapide
Qu'un paiernent par Carte Bancaire !

Je diclare avoir pris connaissance ef acceptE sans réserve les
>

Conditions Géndrales -de WVente Up.

> VALIDER ET PAYER MA COMMAMNDE




B Passation de ma premiere commande

Apreés avoir payé, un message de confirmation
s’affiche sur mon Espace Client pour me
confirmer que ma commande UpDéjeuner a
bien été enregistrée.

* J’ai la possibilité d’accéder au suivi de
ma commande en cliquant sur le lien
« Suivi de mes commandes »

Up

Mon Espace Client

Tableau de bord

SUViGETEsS Conmianues

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

COMMANDER

UpDéjeuner

UPTIMISE BOUT EN BOUT NeClient : UP-FR-01014714 @ FAQ Visite quidée ‘ AT
1 DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE

Félicitations, votre commande UpDéjeuner est enregistrée.

Votre commande est désormais terminée.

Vous pouvez suivre son avancement et retrouver vos factures dans le point de menu Suivi de mes commandes

A noter que votre commande ne sera traitée qu'a réception de votre paiement.




3 Suivi de ma
‘commande

Accéder aux informations liées a la

fabrication et a I’'envoi de ma commande




Suivi de ma commande

UpDéjeuner )
. Julie
. HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556 FAQ Visite guidée ‘
UB|  Mon Compte Ciient 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE JOURDAN

* Pour suivre ma commande, je clique sur le
bouton « SUIVI DE MES COMMANDES »

dans le menu de navigation a gauche Bienvenue dans votre espace Up

Beénéficiaires Bénéficiaire
(total) inactif

P
Commander et charger mes cartes

Q
] UpDéjeuner

Suivi de mes commandes Vous pouvez ici

o Passer vos commandes
» Suivre vos livraisons
» Consulter vos factures

©

Mes documents comptables

ﬁ
0 Bénéficiaire sans

Mes bénéficiaires carte

et bientét d'autres fonctionnalités...

©

Points de livraison
M trat
on conte Dernigre commande - Ref : WEB-000000000049 - 218,00 € Derniére facture

Facturée
23/03/2022

Mon compte client

@) Gestion des accés

COMMANDER

Voir la commande > .
II'n'y a aucune facture pour le moment




02 Suivi de ma commande

@ e LAURINE
. — UPTIMISE BOUT EN BOUT N°Client : UP-FR-01014714 @ FAQ Visite guidée ‘
, . L. UB|  Mon Espace Client 1DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE BONVALOT
Jatterris sur la page de Suivi de mes commandes
L. Mes commandes Statut commande
Suivi de mes commandes o - Q. Rechercher une commande
Sur celle-ci, apparait ma commande.
Tableau de bord
Dans l'apercu, je peux voir la date, le montant et
le statut de la commande Commande 877,80 € g Commande n° WEB-000000000335 effectuée le 03/02/2022 pour un total de 877,80 €
03 N° WEB-000000000335
Mes documents comptables iy o Carte UpDéjeuner “Chorus SIRET : 64204436600069 Engagement :
2022 Marché : Service :
WiEs Derenciaes Moyen de paiement Source de commande
Virement Espace client
Points de livraison 9" Voir les bénéficiaires concernés
COMMANDER 2 points de livraison pour cette commande
Plateau 2D Projet 2 cartes pour ce point de livraison

27 avenue des Louvresses
92230 GENNEVILLIERS

Voir plus de détails v

Bureau 1D27 1 carte pour ce point de livraison
29 avenue des Louvresses
92230 GENNEVILLIERS

Voir plus de détails v




03 Suivi de ma commande

] UPTIMISE BOUT EN BOUT N*Client : UP-FR-01014714 @ LAURINE
. °Client : UP-FR- FAQ Visite guidée ‘
. , UP  Mon Espace Client 1 DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE BONVALOT
En cliquant sur I'apercu des commandes,
HEY AC 3 H H Ataillé . Mes commandes Statut commande
j’ai accés a des informations plus détaillées Suivi de mes commandes . . Q. Rechercher une commande
(liste des bénéficiaires, mode de paiement,
point de livraison etc.) ST
p—
Commande 877,80 € o Commande n> WEB-000000000335 effectuée le 03/02/2022 pour un total de 877,80 €
03 N° WEB-000000000335
Mes documents comptables FEV e Carte UpDéjeuner ‘FChorus SIRET 64204436600069 Engagement :
o Marcheé : Service :
2022
Mes bénéficiaires Moyen de paiement Source de commande
Virement Espace client
Poirs de livraison Voir les bénéficiaires concernés
(. OMMANDER 2 points de livraison pour cette commande
Plateau 2D Projet 2 cartes pour ce point de livraison

27 avenue des Louvresses
92230 GENNEVILLIERS

Voir plus de détails v

Bureau 1D27 1 carte pour ce point de livraison
29 avenue des Louvresses
92230 GENNEVILLIERS

Voir plus de détails v




04 Suivi de ma commande

UP  Mon Espace Client

A noter que le statut de la derniére commande
s’affiche également en page d’accueil

Un bouton permet d’accéder au détail de cette
derniere

Suivi de mes commandes

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

1 Points de livraison

COMMANDER

UpDéjeuner
UPTIMISE BOUT EN BOUT N°Client : UP-FR-01014714
1 DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE

5 Bénéficiaires

o
| Commander et charger mes cartes
-J UpDéjeuner °

Derniére commande - Ref : WEB-000000000335 - 877,80 €
En cours de production
03/02/2022

Voir la commande >

@ FAQ Visite guidée ‘ EgL:]T)R‘EOT

Derniére facture

Bienvenue dans votre espace Up
1

Vous pouvez ici

« Passer vos commandes
» Suivre vos livraisons

» Consulter vos factures

et bientét d'autres fonctionnalités...

Il n'y a aucune facture pour le moment




5 Gestion des
bénéficlaires

Visualiser, gérer & modifier la liste de mes
bénéficiaires.



B} Création, gestion & modification des bénéficiaires

. LAURINE
Bl on Espace Client UPTIMISE BOUT EN BOUT N°Client : UP-FR-01014714 @ FAQ  Visite quidée ‘ AT

1 DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE

Jai la possibilité d’accéder et de modifier

les données de mes bénéficiaires via mon

Mes bénéficiaires CREER UN NOUVEAU BENEFICIAIRE

Espace Client.

v Tableau de bord . o
Pour ce faire, je clique sur le sous menu

« Mes bénéficiaires », dans le menu a Stivi de mes commandes
ga UChe' Mes documents comptables .
5 hénéficiaires Q. Rechercher un bénéficiaire...
Sur cette page, j'ai acces a la liste de mes
bénéficiaires enregistrés. Statut Civilitt  Nom Prénom Matricule Site Carte Détail
Points de livraison
Mme  CLOUDEGIROFLE- Césaria ES Bureau ® Carte. Ouvrir
ETTRCT - POIVREDEMADAGASCAR 1D27 produite
M. CURRY Néron E4 Plateau 2D ® Carte ouvrir
Projet produite
Mme  SEL DE GUERANDE Aurélia E3 Plateau 2D ® Carte Ouvrir
Projet produite
M. POIVRE BLANC Horace E2 ® Carte Ouvrir
Astuce
M. MUSCADE Auguste- E1 ® Carte Ouvrir
. 7 s e o e Octave produite
La liste de mes bénéficiaires est
automathuement alimentée Précédent 1 Suivant

apres ma commande.

Je peuxauc mettre a jour
manuellement e ou le faire
lors de ma
intégrant u




Création, gestion & modification des bénéficiaires

UpDéjeuner

. LAURINE
. UPTIMISE BOUT EN BOUT N°Client : UP-FR-01014714 @ FAQ Visite guidée ‘
L . Mon Espace Client 1 DES PIERRES MAYETTES 92234 GENNEVILLIERS CEDEX FRANCE BONVALOT
Pour consulter et modifier une fiche
bénéficiaire, je clique sur le bouton Mes bénéficiaires ‘ CREER UN NOUVEAU BENEFICIAIRE
« Ouvrir » : :
Tableau de bord
Voir tous les bénéficiaires
Suivi de mes commandes
Mes documents comptables .
5 hénéficiaires Q. Rechercher un bénéficiaire...
Statut Civilitt  Nom Prénom Matricule Site Carte Détail
Points de livraison
Acur v CrUUTEGTROPEES Cesany = Boresn e »  Ouvrir
EICTCTED POIVREDEMADAGASCAR 1D27 produite
M. CURRY Néron E4 Plateau 2D ® Carte Ouvrir
Projet produite
Mme  SEL DE GUERANDE Aurélia E3 Plateau 2D ® Carte Ouvrir
Projet produite
M. POIVRE BLANC Horace E2 ® Carte Ouvrir
produite
M. MUSCADE Auguste- E1 ® Carte Ouvrir
Octave produite

Précédent 1 Suivant




Q) Création, gestion & modification des bénéficiaires

25 HOME BURGER N"Client : UP-FR-00025556 FAQ  Visite guidé | Julie
UP  Mon Compte Client 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE EAQ Miste quidée JOURDAN
Je peux choisir de passer commande pour - reon
Fiche bénéficiaire ‘ CREER UN NOUVEAU BENEFICIAIRE |

ce bénéficiaire

" - OUManeZvous passer ure co anae pourceueencrane OUI, COMMANDER
»/*  Tableau de bord

Suivi de mes commandes

= ® UpDéjeuner

(o] CEEGN Désactiver le compte

—
* Obligatoire

Je peux activer/inactiver un bénéficiaire

Mes documents comptables

© Monsi Vad Chargements Evénements
Points de livraison Nom * Date Mntant betails
Je peux modifier les informations de mon POVIRON 05/04/2022 15700€ 1joursx 1100 €
7 s . _» Mon contrat Prénom *
bénéficiaire. Cnroros
Mon compte client Matricule * Date de naissance *
L7 30/01/1957 X B
) Gestion des accés
. . , . Téléphone
Je peux au choix, activer ou désactiver s 7
) . . . . Adresse E-mail professionnelle
I'option « Travaille le dimanche et les jours
Adresse

17 place de 'Horloge

fériés »

Complément d'adresse

Code Postal
06370

Commune
MOUANS-SARTOUX

Pays
France v

Agence de rattachement
— Sélectionner v

Travaille le dimanche et les jours fériés
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Connexion a l'espace

Rendez-vous sur votre Espace Client, a
I'adresse suivante :

moncompteclient.up.coop

Carte UpDéjeuner Financeur

Connectez-vous a votre espace

Adresse e-mail

Mot de passe

Mot de passe oublié




Connexion a l'espace

* Je renseigne mon email et mon mot de passe

* Jappuie sur le bouton « SE CONNECTER »

Carte UpDéjeuner Financeur

Connectez-vous a votre espace

Adresse e-mail

julie.jourdan.uat@yopmail.com

Mot de passe

Mot de passe oublié

SE CONNECTER




Connexion a l'espace

Jatterris sur le Tableau de bord de
mon Espace Client

UP  Mon Compte Client

Suivi de mes commandes

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

Mon contrat

Mon compte client

Gestion des acces

COMMANDER

UpDéjeuner
HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556
127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

Bénéficiaires Bénéficiaire
(total) inactif

L
1 Commander et charger mes cartes

-J UpDéjeuner

Bénéficiaire sans
carte

Julie

FAQ Visite guidée JOURDAN

Bienvenue dans votre espace Up
1

Vous pouvez ici

o Passer vos commandes
o Suivre vos livraisons

« Consulter vos factures

et bientét d'autres fonctionnalités...

©

Derniére commande - Ref : WEB-000000000048 - 218,00 € Derniére facture
Facturée

23/03/2022

Voir la commande > .,
- Il n'y a aucune facture pour le moment

Mentions légales ~ CGU dusite  Politique de protection des données personnelles CGV  CGV & tarifs publics commande web




2 Passer commande

* Pour passer commande, je clique sur le B8  Mon Compte Ciient
bouton orange « COMMANDER » en bas,
a gauche du menu de navigation

Suivi de mes commandes

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

Mon contrat

Mon compte client

Gestion des acces

COMMANDER

o N Julie
@ HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556 FAQ Visite guidée JOURDAN

127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

Bienvenue dans votre espace Up
1

Bénéficiaires Bénéficiaire
(total) inactif

—

Q Commander et charger mes cartes
_ T UpDéjeuner Vous pouvez ici

o Passer vos commandes
» Suivre vos livraisons

» Consulter vos factures

ﬁ
O Bénéficiaire sans

carte

et bientét d'autres fonctionnalités...

©

Derniére commande - Ref : WEB-000000000049 - 218,00 € Derniére facture
Facturée
23/03/2022

Voir la commande > |
Il n'y a aucune facture pour le moment




02 Passer commande

Jarrive alors sur la page dédiée a la ' ﬁ URGER N°Client : UP-FR-00025556 FAQ Visite guidée ‘ Julie
UP  Mon Compte Client 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE T JOURDAN
commande.
Commander
Je dispose de 3 options pour passer
Commande . Tableau de bord e .
S s T~ N
v NN
. . Suivi de mes commandes / - \
= Saisir manuellement une I ( 4 | \
| ’ |
comman d e Mes documents comptables \ g !
\
NN / //
. . PR N ~ — 7/
= Commander par fichier Mies bénéficiaires ~. T -
Ereiris i stz Je souhaite saisir ma commande directement depuis mon espace client Je souhaite passer ma commande a l'aide d'un fichier Excel que
. . en sélectionnant mes bénéficiaires déja enregistrés jimporte dans mon espace client
" Dupllquer une ancienne
commande (a venir) e @ SAISIR MA COMMANDE VIA MON ESPACE CLIENT COMMANDER PAR FICHIER EXCEL

Mon compte client

Gestion des accés

COMMANDER

La commande et le renouvellement de cartes sont automatiques !

Plus besoin de penser a commander et renouveler les cartes. La commande de carte se fait automatiquement pour les bénéficiaires n'en
ayant pas encore ou lorsqu’une carte arrive a sa date limite de validité.




02 Passer commande « Saisie manuelle »

Varrive alors sur la page dédiée 2 la ) HOME BURGER N-Client : UP-FR-00025556 FAQ Viiteoudée | Jule
pag Mon Compte Client 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE T ° JOURDAN
commande.
Commander
Je dispose de 3 options pour passer
commande : Tableau de bord
. e Suivi de mes commandes
= Saisir manuellement une
Mes documents comptables
commande
Mes bénéficiaires
- . .
Com ma nder pa r fICh ler Points de livraison Je souhaite saisir ma commande directement depuis mon espace client Je souhaite passer ma commande & |'aide d'un fichier Excel que
en sélectionnant mes bénéficiaires déja enregistrés jimporte dans mon espace client
- . . , ,
DUpIIquer uneancienne @ Ronestiat SAISIR MA COMMANDE VIA MON ESPACE CLIENT COMMANDER PAR FICHIER EXCEL

commande (a venir)

ﬁ) Mon compte client

@) Gestion des accés

COMMANDER

La commande et le renouvellement de cartes sont automatiques !

Plus besoin de penser a commander et renouveler les cartes. La commande de carte se fait automatiquement pour les bénéficiaires n'en
ayant pas encore ou lorsqu’une carte arrive a sa date limite de validité.




@2 Passer commande

* Jappuie sur le bouton
« SAISIR MA COMMANDE VIA
MON ESPACE CLIENT »

« Saisie manuelle »

Up

Mon Compte Client

Tableau de bord

Suivi de mes commandes

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

Mon contrat

Mon compte client

Gestion des accés

COMMANDER

. Julie
HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556 FAQ Visite guidée JOURDAN

127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

Commander
B
s
VARV A N
/0
;o
| (: —
\ NP
\\*W -
NN
AN ~ .
~

Je souhaite passer ma commande a l'aide d'un fichier Excel que

Je souhaite saisir ma commande directement depuis mon espace client
jimporte dans mon espace client

en sélectionnant mes bénéficiaires déja enregistrés

SAISIR MA COMMANDE VIA MON ESPACE CLIENT COMMANDER PAR FICHIER EXCEL

La commande et le renouvellement de cartes sont automatiques !

Plus besoin de penser a commander et renouveler les cartes. La commande de carte se fait automatiquement pour les bénéficiaires n'en ayant pas encore ou
lorsqu'une carte arrive a sa date limite de validité.




Passer commande

« Saisie manuelle »

UpDéjeuner

) . , . PO L L Julie
Jatterris sur la page de sélection . HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556 FAQ Visite guidée ‘
pag UP  Mon Compte Client 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE JOURDAN
s spe e s
des bénéficiaires . . .
. N/ S N O
Sélection bénéficiaires Livraison Commande Récapitulatif Paiement
fablea de bord Sélectionnez des bénéficiaires
Suivi de mes commandes e . .
8 bénéficiaires actifs | 8 cartes
Mes documents comptables _ L o AJOUTER UN
Q. Rechercher un bénéficiaire BENEFICIAIRE
Mes bénéficiaires e .. . . .
0 bénéficiaire sélectionné
Points de livraison
Civilité Nom Prénom Matricule Situation en cours Détail
Mon contrat
Mme Devenir une déesse Hera Aphrodite Isis ThalesFIN38 ® Avec carte Voir
Mon compte client
M. L'odyssée de Homére Ulysse Poséidon ThalesFIN37 ® Avec carte Voir
Gestion des accés
Mme Déesses de la guerre Athéna Minerve ThalesFIN36 @ Avec carte Voir
COMMANDER
o M. Divinités grecques Zeus-Apollon-Hermés ThalesFIN35 ® Avec carte Voir
A n O t e r Mme Thibault de La Carte de MélissandreApol ThalesFIN33 @ Avec carte Voir
. ) M. Superman Spiderman Batm Hulk Captain América ThalesFIN32 @ Avec carte Voir
Il est possible d’ajouter un
A Afirial Mme SuperWoman Catwoman Supe Anna-Isabelle-Laur ThalesFIN31 ® Avec carte Voir
bénéficiaire manuellement. i :
Si je sélectionne un nouveau bénéficiaire M. Pourroy de L'Auberiviére Guillaume-Alexandre ThalesFIN30 @ Avec carte Voir

Précédent 1 Suivant

de ma commande, I'espace détectera

automatiquement qu’il y a un nouveau
bénéficiaire et prévoira la commande

d’une carte pour ce dernier.




Q)20 Passer commande

* Je sélectionne les bénéficiaires
gue je souhaite charger.

* Jappuie ensuite sur le bouton
orange « VALIDER MA SELECTION »,
en bas a droite.

A noter

Possibilité d’afficher la liste de tous les
bénéficiaires
Possibilité de recherche pour restreindre

I'affichage a quelques bénéficiaires spécifiques.
Possibilité de modifier le nom, I'adresse, la date

de naissance, le mail
Possibilité de créer nouveau bénéficiaire

Contréle des données lors de I’'enregistrement.

Saisie gté et VN

Si nouveau bénéficiaire, possibilité de choisir le
mode d’expédition de la carte

« Saisie manuelle »

UpDéjeuner

. . . Julie
. HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556 FAQ Visite guidée ‘
UP|  Mon Compte Client @ 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE JOURDAN
) ) M)
. S N S O
Sélection bénéficiaires Livraison Commande Récapitulatif Paiement
Tableau de bord Sélectionnez des benéficiaires
Suivi de mes commandes e .. N
8 bénéficiaires actifs | 8 cartes
Mes documents comptables
¥ Voir tous les bénéficiaires Q  Rechercher un bénéficiaire BAEJ:EUF-I;(E:FA:,I:IE
%33 Mes bénéficiaires PP . . .
6 bénéficiaires sélectionnés
Points de livraison
Civilité Nom Prénom Matricule Situation en cours Détail
Mon contrat
Mme Devenir une déesse Hera Aphrodite Isis ThalesFIN38 ® Avec carte Voir
) Mon compte client
M. L'odyssée de Homére Ulysse Poséidon ThalesFIN37 ® Avec carte Voir
Gestion des acces
Mme Déesses de la guerre Athéna Minerve ThalesFIN36 ® Avec carte Voir
ORISR M. Divinités grecques Zeus-Apollon-Hermes ThalesFIN35 ® Avec carte Voir
Mme Thibault de La Carte de MélissandreApol ThalesFIN33 ® Avec carte Voir
M. Superman Spiderman Batm Hulk Captain América ThalesFIN32 ® Avec carte Voir
Mme SuperWoman Catwoman Supe Anna-Isabelle-Laur ThalesFIN31 ® Avec carte Voir
M. Pourray de L'Auberiviére Guillaume-Alexandre ThalesFIN30 ® Avec carte Voir
Précédent 1 Suivant
Annuler VALIDER MA SELECTION

\ COMMANDER A NOUVEAU

»

o




02 Passer commande

J'atterris sur la page de saisie de la

commande.

C’est sur cette page que je
renseigne la valeur nominale et le
nombre de titres a charger pour
chacun des bénéficiaires
précédemment sélectionnés.

« Saisie manuelle

Mon Compte Client

Tableau de bord

de mes commandes

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

Mon contrat

Mon compte client

Gestion des acces

COMMANDER

[ upnsjeuner |
HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556
127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

Sélection bénéficiaires
Saisir votre commande UpDéjeuner

6 bénéficiaires sélectionnés

Nom

Devenir une déesse

L'odyssée de Homére

Déesses de la guerre

Divinités grecques

Superman Spiderman
Batm

Pourroy de
L'Auberiviere

Si vous souhaitez commander une carte sans la charger, indiquez 0.

. e Julie
FAQ Visite guidée ‘ JOURDAN
-
)
@ @ O O
Livraison Commande Récapitulatif Paiement
Saisissez dans le tableau ci dessous la valeur nominale des titres ainsi que le nombre de titres UpDéjeuner que vous souhaitez créditer. Q Rechercher un bénéficiaire

Prénom Matricule :ﬁrleel.:r nominale du Nombre de titres * Détail
Hera Aphrodite Isis ThalesFIN38 0,00 0  Ouvrir

Champ obligatoire. Veuillez Champ obligatoire. Veuillez

saisir une valeur saisir une valeur
Ulysse Poséidon ThalesFIN37 0,00 0  Ouvrir
Athéna Minerve ThalesFIN36 0,00 0  Ouvrir
Zeus-Apollon-Hermes ThalesFIN35 0,00 0 Ouvrir
Hulk Captain América ThalesFIN32 0,00 0  Ouvrir
Guillaume-Alexandre ThalesFIN30 0,00 0 Ouvrir

Précédent 1 Suivant

Zo




2 Passer commande

* Je remplis la valeur nominale et le

« Saisie manuelle

HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556

UP  Mon Compte Client 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

nombre de titres a charger pour

< Retour

chacun de mes bénéficiaires

Astuce

Il m’est proposé d’appliquer a I'ensemble
des bénéficiaires la premiere valeur
nominal saisie & nombre de titres saisis :

or que vous souhaitez créditer.

Q

Appliquer surtoute la  x
colonne?

APPLIQUER

FAQ Visite guidée

Sélection bénéficiaires

Tableau de bord

Saisir votre commande UpDéjeuner

Suivi de mes commandes
M 6 bénéficiaires sélectionnés
les documents comptables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

@ @ O
A\
f Livrai: Commande Récapitulatif

Saisissez dans le tableau ci dessous la valeur nominale des titres ainsi que le nombre de titres UpDéjeuner que vous souhaitez créditer.
Si vous souhaitez commander une carte sans la charger, indiquez 0.

Valeur nominale du

Nom Prénom Matricule " Nombre de titres *
titre *
Mon contrat
Deventr une deesse Heraxpﬁroalte Isis Thalesr N33 0,00
Mon compte client Champ obligatoire. Veuillez Champ obligatoire. Veuillez
P> <_ici e valeur
Gestion des accés L'odyssée de Homére Ulysse Poséidon ThalesFIN37 0,00
COMMANDER Déesses de la guerre Athéna Minerve ThalesFIN36 0,00
Divinités grecques Zeus-Apollon-Hermes ThalesFIN35 0,00
Superman Spiderman Hulk Captain América ThalesFIN32 0,00
Batm
Pourroy de Guillaume-Alexandre ThalesFIN30 0,00

L'Auberiviere

O

Paiement

Q, Rechercher un bénéficiaire

Julie
JOURDAN
Détail
0  Ouvrir
0 Ouvrir
0  Ouvrir
0 Ouvrir
0  Ouvrir
0 Ouvrir

Précédent 1 Suivant

»

Zo




2 Passer commande

Je vérifie toutes les informations
gue j’ai saisies.

* Je clique ensuite sur le bouton
orange « VOIR LE RECAPITULATIF »,
en bas a droite pour accéder a
I'étape suivante

« Saisie manuelle

Up

Mon Compte Client

Tableau de bord

de mes commandes

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

Mon contrat

Mon compte client

Gestion des accés

COMMANDER

HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556
127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

FAQ Visite guidée

Sélection bénéficiaires

Saisir votre commande UpDéjeuner

6 bénéficiaires sélectionnés

Nom

Devenir une déesse

L'odyssée de Homére

Déesses de la guerre

Divinités grecques

Superman Spiderman
Batm

Pourroy de
L'Auberiviére

o @ O
Ay
Livraison Commande Récapitulatif

Prénom

Hera Aphrodite Isis

Ulysse Poséidon

Athéna Minerve

Zeus-Apollon-Hermes

Hulk Captain América

Guillaume-Alexandre

Saisissez dans le tableau ci dessous la valeur nominale des titres ainsi que le nombre de titres UpDéjeuner que vous souhaitez créditer.
Si vous souhaitez commander une carte sans la charger, indiquez 0.

Matricule

ThalesFIN38

ThalesFIN37

ThalesFIN36

ThalesFIN35

ThalesFIN32

ThalesFIN30

Valeur nominale du
titre *

9,00€

9,00€

9,00 €

9,00€

9,00 €

9,00€

O

Paiement

Nombre de titres *

Q. Rechercher un bénéficiaire

Julie
JOURDAN
Détail
20  Ouvrir
20 Ouvrir
20  Ouvrir
20  Ouvrir
20 Ouvrir
20  Ouvrir

Précédent 1 Suivant

» VOIR LE RECAPITULATIF




B2l Passer commande [REEEEREUEEE

4 ; ; HOME BURGER N*Client : UP-FR-00025556 isite guids Julie
Le récapitulatif de ma commande Mon Compte Client a I FAQ Vsiogudde | JOURDAN

127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

S'affIChe. <~ Retour
. . . Sélection bénéficiaires Livraison Commande Récapitulatif Paiement
* Si tout est ok, je clique sur le bouton /¥ Tableau de bord
« PASSER AU PAIEMENT », Slecti e S .
Suivi de mes commandes pclisssction Voici un récapitulatif de votre sélection, vous validez ?
Mes documents comptables @ Récapitulatif fa 6 chargements de cartes 1080,00 €
w 120 titres x 9,00 €
Mes bénéficiaires
+

Points de livraison

Creation de nouvelles cartes 0 carte
Mon contrat

122 Mon compte client

Gestion des accés

COMMANDER

PASSER AU PAIEMENT >
>

Astuce

a 2 g 42 Mentions légales  CGU dusite  Politique de protection des données personnelles CGV ~ CGV & tarifs publics commande web
Je peux distinguer le montant lié¢ aux

chargements et le nombre de
nouvelles




Jatterris sur la page de paiement. Up

Celle-ci récapitule les éléments
précédemment saisis et informe
du montant a payer.

Je peux sélectionner le mode de
paiement de mon choix dans le
petit encart, en bas a droite.

02 Passer commande « Saisie manuelle »

[ unoéicunc ]
HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556

Mon Compte Client 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

< Retour

N Julie
FAQ Visite guidée ‘ JOURDAN

Sélection benéficiaires Livraison
Tableau de bord

Paiement de votre commande UpDéjeuner

Suivi de mes commandes

Droits

Mes documents comptables
Droits

Mes bénéficiaires Mentant chargé UpDéjeuner 2022

Points de livraison Frais de services

Services - Gestion compte client
Mon contrat
Frais de chargement de comptes - UpDéjeuner

Mon compte client
Total Valeur nominale

Total prestations HT
Gestion des accés

Montant total HT
Total TVA

COMMANDER

TOTAL NET A PAYER

PU

6,00 €

Commande

Récapitulatif

1080,00 €

Total

36,00 €
1080,00 €
3600 €

1116,00 €
720 €

112320 €

Paiement

ADRESSE DE FACTURATION

127 Rue DE BOURGOGNE
45000 ORLEANS

Votre référence de commande interne (12 caractéres max)

Ajouter

DONNEES CHORUS

Modifier
SIRET facturation 53651951529656
Référence d'engagement Non renseigné
Code service renseigné
N° marche Non renseigné
Télécharger cette page

Votre commande sera prise en charge dés que votre virement aura été
constaté par UP.

Astuce : Si votre banque le propose, optez pour le service de virement
instantané... un paiement sécurisé, aussi rapide qu'un paiement par Carte
Bancaire !

Je déclare avoir pris connaissance et accepté sans réserve les Conditions
Générales de Vente Up.




Passer commande

Option 1 : Paiement par VIREMENT

UR Je sélectionne la case « Virement »

UP  Mon Compte Client

< Retour

Tableau de bord

Suivi de mes commandes

Je lis et accepte les CGV en cochant

la case prévue a cet effet la case

Droits

Mes documents comptables .
Droits

Mes bénéficiaires

Points de livraison Frais de services

Jappuis sur le bouton

« VALIDER ET PAYER MA COMMANDE »

Astuce

Apres avoir réalisé le paiement,

2

j'ai la possibilité d‘imprimer ma

confirmation

Services - Gestion compte

Mon contrat
Frais de chargement de cot

Mon compte client

) Gestion des accés

COMMANDER

HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556
127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

Sélection bénéficiaires

Paiement de votre commande UpDéjeuner

Montant chargé UpDéjeunerf2022

ent

tes - UpDéjeuner

Livraison

Total Valeur nominale
Total prestations HT

Montant total HT

Total TVA

TOTAL NET A PAYER

PU

Commande

Qte

Récapitulatif

1080,00 €

Total

1080,00 €
36,00 €

1116,00 €
720€

112320 €

" N Julie
FAQ Visite guidée ‘ JOURDAN

Paiement

>

ADRESSE DE FACTURATION

127 Rue DE BOURGOGNE
45000 ORLEANS

Votre référence de commande interne (12 caractéres max)

Ajouter une référence qui apparaitra sur votre facture

DONNEES CHORUS Modifier

SIRET facturation 53651951529656

Référence d'engagement Non renseigné
Code service Non renseigné

N° marché Non renseigné

Télécharger cette page

Virement Carte bancaire

Votre commande sera prise en charge dés que votre virement aura été
constaté par UP.

Astuce : Si votre banque le propose, optez pour le service de virement
instantané... un paiement sécurise, aussi rapide qu'un paiement par Carte
Bancaire !

Je déclare avoir pris connaissance et accepté sans réserve les Conditions
Générales de Vente Up.

VALIDER ET PAYER MA COMMANDE

v




03 Passer commande

Jarrive alors sur la page dédiée a la
commande.

Je dispose de 3 options pour passer
commande :

= Saisir manuellement une
commande

= Commander par fichier

= Dupliguer une ancienne
commande (a venir)

« Import Fichier »

Mon Compte Client

Tableau de bord
Suivi de mes commandes
Mes documents comptables
Mes bénéficiaires
Points de livraison

@ Mon contrat

ﬁ) Mon compte client

@) Gestion des accés

COMMANDER

Julie
% HOME BURGER N"Client : UP-FR-00025556 FAQ Visite guidée ‘ JOURDAN
127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE
Commander
- S ~
S T~ N
aya \
/ \
[ \
it |
\ O ]
\ /
AN Y
N ~ . — va
~ -
Je souhaite saisir ma commande directement depuis mon espace client Je souhaite passer ma commande & |'aide d'un fichier Excel que
en sélectionnant mes bénéficiaires déja enregistrés jimporte dans mon espace client
SAISIR MA COMMANDE VIA MON ESPACE CLIENT COMMANDER PAR FICHIER EXCEL

La commande et le renouvellement de cartes sont automatiques !

Plus besoin de penser a commander et renouveler les cartes. La commande de carte se fait automatiquement pour les bénéficiaires n'en
ayant pas encore ou lorsqu’une carte arrive a sa date limite de validité.




BJ6 Passer commande [EEUEEELEIEE

;
K i : HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556 EAQ  Visite guidée | Julie
J appuie sur le bouton UB|  Mon Compte Client 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE ¢ JOURDAN
« COMMANDE PAR FICHIER EXCEL »
Commander

Tableau de bord

Suivi de mes commardes

Mes documents comg :ables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

Je souhaite saisir ma commande directement depuis mon espace client Je souhaite passer ma commande a I'aide d'un fichier Excel que

en sélectionnant mes bénéficiaires déja enregistrés j'importe dans mon espace client
Mon contrat

. | P SO D RO N-E O S Bt BN | > COMMANDER PAR FICHIER EXCEL
Mon compte client ‘ ‘

Gestion des accés

COMMANDER
La commande et le renouvellement de cartes sont automatiques !

Plus besoin de penser a commander et renouveler les cartes. La commande de carte se fait automatiquement pour les bénéficiaires n'en ayant pas encore ou
lorsqu'une carte arrive a sa date limite de validité.




03 Passer commande « Import Fichier »

[ uppsjeuner | ;

’ i : — HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556 FAQ Visite guidé Julie
Jatterris sur la page de commande T NIl ()] HOME BURGER N-Client: UP-FR-00 EAQ Visteoude | JOURDAN
par import fichier. P

® O O
Import Reécapitulatif Paiement
). . R
J’ai au choix la possibilité de :
sz /¥ Tableau de bord i A
télécharger : Importer un fichier UpDejeuner
Suivi de mes commandes 5 Envol sécurisé
= un modele Excel vierge
B =tk Déposez ici votre fichier de commande
ou
N . . Mes bénéficiaires
= un modeéle Excel pré-rempli avec
les données bénéficiaires Points de vraison
présentes(1) dans mon espace
Mon contrat Formats autorisés : xls, xlsx
1200 Mon compte client A~
Comment importer mon fichier
Gestion des accés
* Votre fichier doit étre enregistré au format .xlsx
* Aucun des champs ne doit contenir des points virgules
COMMANDER * Pour ne pas générer des erreurs dans votre fichier, voici un exemple d'une ligne de commande
Vous pouvez télécharger un modéle vierge en cliquant sur le bouton ci- ou Télécharger un modéle pré-rempli avec vos bénéficiaires en cliquant sur le
dessous bouton ci-dessous

(1) gréce aux imports réalisés lors des précédentes commandes



Passer commande « Import Fichier »

Julie

‘ JOURDAN

* Je dépose (ou charge) directement mon VSTl (7)) HOME BURGER I-Client : UP-FR-00025556 U isleniiie
fichier Excel dans la partie dédiée a cet .
® O O

effet. — .
Import Reécapitulatif Paiement

Tableau de bord Importer un fichier UpDéjeuner

- (E‘l Envoi sécurisé
. Suivi de mes commandes

Mes documents comptables . . .
2 Déposez ici votre fichier de commande

ou

CHOISIR UN FICHIER

A Mes bénéficiaires

Points de livraison

Mon contrat OIS SUTOTTe e e XeY

Mon compte client

N
Comment importer mon fichier

* Votre fichier doit étre enregistré au format .xlsx
* Aucun des champs ne doit contenir des points virgules
COMMANDER O * Pour ne pas générer des erreurs dans votre fichier, voici un exemple d'une ligne de commande

Vous pouvez télécharger un modéle vierge en cliquant sur le bouton ci- ou Télécharger un modéle pré-rempli avec vos bénéficiaires en cliquant sur le
n 0 e r dessous bouton ci-dessous
. . il A L1 A TELECHARGER UN MODELE VIERGE TELECHARGER UN MODELE PRE-REMPLI
Vai au choix a possibilté de télécharger [ | e

= un modele Excel vierge
= un modele Excel pré-rempli avec les données
bénéficiaires présentes dans mon espace

Gestion des accés




3 Passer commande « Import Fichier »

[ upDéjeuner ] :
\ . / ; . . . ) ) Julie
- HOME BURGER N*Client : UP-FR-00025556 FAQ Visit dé |
Apres avoir déposé mon fichier Excel, Up|  Mon Compte Client O B R R e R0 iite guidée JOURDAN

les bénéficiaires que je souhaite
créditer apparaissent a I'écran

< Retour a I'import du fichier

@ O O

Import Récapitulatif Paiement

fableau de bord Importer un fichier UpDéjeuner

Suivi de mes commandes
q - Voir les 3 bénéficiaires Voir les 5 bénéficiaires - i
Voir tous les bénéf S avec point d'attention v correctes Q  Rechercher un bénéficiaire

Mes documents comptables

8 bénéficiaires
Mes bénéficiaires

Ligne Nom Prénom Matricule Adresse Statut Détails
Points de livraison
4 Thibault de La Carte de MélissandreApol ThalesFIN33 17 Avenue du Point d'Interrogation Ouvrir
Mon contrat 5 Pourroy de l'Auberiviére Guillaume-Alexandre ThalesFIN30 Rue pavée d'andouilles Ouvrir
Mon compte client 7 L'odyssée de Homére Ulysse Poséidon ThalesFIN37 26 rue du fil d'ariane Ouvrir
. . 2 Déesses de la guerre Athéna Minerve ThalesFIN36 Rue du bout du monde Ouvrir
Gestion des accés
3 Devenir une déesse Hera Aphrodite Isis ThalesFIN38 50 bd vertues et beauté Ouvrir
COMMANDER ]
6 Superman Spiderman Batm Hulk Captain América ThalesFIN32 4 impasse va a la calanque Ouvrir
8 SuperWoman Catwoman Supe Anna-|sabelle-Laur ThalesFIN31 Rue du bout du monde Ouvrir
9 Divinités grecques Zeus-Apollon-Hermes ThalesFIN35 2A avenue des Dieux “ Ouvrir

8résultats Précédent 1 Suivant

ST BON, CONFIRMER L'ENVOI DU FICHIER




03 Passer commande « Import Fichier »

[ upDéjeuner ] :
\ . / ; . . . ) ) Julie
- = HOME BURGER N*Client : UP-FR-00025556 FAQ Visit dé |
Apres avoir déposé mon fichier Excel, TSRV (] HOME BURGER N Client - UP-FR 00 fite guidée JOURDAN

les bénéficiaires que je souhaite
créditer apparaissent a I'écran

< Retour a I'import du fichier

@ O O

Import Récapitulatif Paiement

fableau de bord Importer un fichier UpDéjeuner

q P Voir les 3 bénéficiaires Voir les 5 bénéficiaires - i
Voir tous les bénéficiaires avec point d'attention v correctes Q  Rechercher un bénéficiaire

8 bénéficiaires

A noter que des onglets me ST TS
permettent de naviguer entre :

Mes documents comptables

. \ e
= |a liste compléte des el e
s s e o o Ligne Nom Prénom Matricule Adresse Statut Détails
benEﬁClalres Points de livraison
4 Thibault de La Carte de MélissandreApol ThalesFIN33 17 Avenue du Point d'Interrogation Ouvrir
s spe e s . Mon contrat 5 Pourroy de l'Auberiviére Guillaume-Alexandre ThalesFIN30 Rue pavée d'andouilles Ouvrir
= |es bénéficiaires avec un « point
d atte ntlo n» S|g na | es en ora nge 5 Mon compte client 7 L'odyssée de Homére Ulysse Poséidon ThalesFIN37 26 rue du fil d'ariane 1 point d'attention Ouvrir
’. e
(Ch a nge me nt d | nfOS re pe re pa r Gestion des accas 2 Déesses de la guerre Athéna Minerve ThalesFIN36 Rue du bout du monde Ouvrir
’
| es pa Ce) 3 Devenir une déesse Hera Aphrodite Isis ThalesFIN38 50 bd vertues et beauté Ouvrir
COMMANDER
e .. ) 6 Superman Spiderman Batm Hulk Captain América ThalesFIN32 4 impasse va a la calanque Ouvrir
= |es bénéficiaires avec un « point
. , 8 SuperWoman Catwoman Supe Anna-|sabelle-Laur ThalesFIN31 Rue du bout du monde Ouvrir
bloquant » signalés en rouge
(erreu r dans Ies don nées repé re’) 9 Divinités grecques Zeus-Apollon-Hermés ThalesFIN35 2A avenue des Dieux “ Ouvrir

8résultats Précédent 1 Suivant

C'EST BON, CONFIRMER L'ENVOI DU FICHIER

= |es bénéficiaires « correctes »




03 Passer commande « Import Fichier »

[ upDéjeuner ] :
\ . / ; . . . ) ) Julie
- = HOME BURGER N*Client : UP-FR-00025556 FAQ Visit dé |
Apres avoir déposé mon fichier Excel, TSRV (] HOME BURGER N Client - UP-FR 00 fite guidée JOURDAN

les bénéficiaires que je souhaite
créditer apparaissent a I'écran

< Retour a I'import du fichier

@ O O

Import Récapitulatif Paiement
" Tableau de bord ; <
abieat €8 et Importer un fichier UpDéjeuner
A noter que des boutons me B SuidemEs e
3 A I P, Voir \es§ bénéﬁcigires Voir les 5 bénéficiaires Q Rechercher un bénéficiaire
permettent de nav'guer entre : avec peint d'attention correctes
Mes documents comptables
8 bénéficiaires
. \ s spe e __
= |a liste compléte des bénéficiaires Mes bérsficiaires
Ligne Nom Prénom Matricule Adresse Statut Détails
Points de livraison
4 Ly ] 4 Thibault de La Carte de MélissandreApol ThalesFIN33 17 Avenue du Point d'Interrogation Ouvrir
* |es bénéficiaires avec un
. o Mon corrat . s " o A . . = .
’ 5 Pourroy de L'Auberiviére Guillaume-Alexandre ThalesFIN30 Rue pavée d'andouilles Ouvrir
« point d’attention »
: 4 1 M te client 7 L'odyssée de Homere Ulysse Poséidon ThalesFIN37 26 rue du fil d'ariane Ouvrir
signalés en orange (changement CUCETDEEL y Y £
d’lnfos repéré par /’espace) - Gestion des accés 2 Déesses de la guerre Athéna Minerve ThalesFIN36 Rue du bout du monde Ouvrir
3 Devenir une déesse Hera Aphrodite Isis ThalesFIN38 50 bd vertues et beauté Ouvrir
- | b , ,f. o« . . t COMMANDER
€s beneriCialres avec un « po' n 6 Superman Spiderman Batm Hulk Captain América ThalesFIN32 4 impasse va a la calanque Ouvrir
. /
bloquant » signalés en rouge
q g , g L 8 SuperWoman Catwoman Supe Anna-|sabelle-Laur ThalesFIN31 Rue du bout du monde Ouvrir
(erreur dans les données repéré)
9 Divinités grecques Zeus-Apollon-Hermes ThalesFIN35 2A avenue des Dieux “ Ouvrir

8résultats Précédent 1 Suivant

C'EST BON, CONFIRMER L'ENVOI DU FICHIER

= |es bénéficiaires « correctes »




03 Passer commande « Import Fichier »

[ upDéjeuner ] :
\ . / ; . . . ) ) Julie
- = HOME BURGER N*Client : UP-FR-00025556 FAQ Visit dé |
Apres avoir déposé mon fichier Excel, TSRV (] HOME BURGER N Client - UP-FR 00 fite guidée JOURDAN

les bénéficiaires que je souhaite
créditer apparaissent a I'écran

< Retour a I'import du fichier

@ O O

Import Récapitulatif Paiement

fableau de bord Importer un fichier UpDéjeuner

A noter que des boutons me B SuidemEs e
. . e aéc cmllen”c zgi;elzfez beneficiaires Q  Rechercher un bénéficiaire
permettent de naviguer entre :
Mes documents comptables
8 bénéficiaires
= |a liste compléte des bénéficiaires Mes bénéficiaires
Ligne Nom Prénom Matricule Adresse Statut Détails
Points de livraison ) _ . ) . .
n Ies be n efICIa ires avec un « po i nt 4 Thibault de La Carte de MélissandreApol ThalesFIN33 17 Avenue du Point d'Interrogation Ouvrir
d'atte ntion » S|g na | éS en orange Mon contrat 5 Pourroy de LAuberiviére Guillaume-Alexandre ThalesFIN30 Rue pavée d'andouilles Ouvrir
’. e
(Ch a nge me nt d | nfos re pe re pa r 455 Mon compte client 7 L'odyssée de Homére Ulysse Poséidon ThalesFIN37 26 rue du fil d'ariane Ouvrir
’
I'espace
p ) . . 2 Déesses de la guerre Athéna Minerve ThalesFIN36 Rue du bout du monde Ouvrir
Gestion des accés
e s pe e . . 3 Devenir une déesse Hera Aphrodite Isis ThalesFIN38 50 bd vertues et beauté Ouvrir
= |es bénéficiaires avec un « point GOMMANDER
b I Oq ua nt » S|g na | éS enro uge 6 Superman Spiderman Batm Hulk Captain América ThalesFIN32 4 impasse va a la calanque Ouvrir
(erreur dans les données repéré) 8 SuperWoman Catwoman Supe Anna-lsabelle-Laur ThalesFIN31 Rue du bout du monde Ouvrir
9 Divinités grecques Zeus-Apollon-Hermes ThalesFIN35 2A avenue des Dieux “ Ouvrir
s 7 ge o o
= |es bénéficiaires « correctes » 6 resuliate Précédent | Suivant

C'EST BON, CONFIRMER L'ENVOI DU FICHIER




03 Passer commande « Import Fichier »

[ upDéjeuner ] :
s _epe " . oAl - UIP-ER- . o Julie
Je vérifie toutes les informations Mon Compte Client HOME BURGER |1 Client - UP P 00025556 EAQ Vtegutte | JOURDAN
. s e e e
(notamment la listes des bénéficiaires & Retour a fimport du fichier
M)
. . ) N
apparaissant en « point d’attention ») ® = O
Import Récapitulatif Paiement
Tableau de bord 7 o6
abieat €8 et Importer un fichier UpDéjeuner
* Si tout est ok, je clique sur le bouton ST TS
a e Voir les 3 bénéficiaires Voir les 5 bénéficiaires L
Py . . Voir tous les bénéf Py " Q  Rechercher un bénéficiaire
ora nge en bas a drOIte : avec peint d'attention correctes
C' EST BO N CO N F | RM E R Mes documents comptables
« PP
! 8 bénéficiaires
L'ENVOI DU FICHIER » Mes bénéficiaires
Ligne Nom Prénom Matricule Adresse Statut Détails
Points de livraison
4 Thibault de La Carte de MélissandreApol ThalesFIN33 17 Avenue du Point d'Interrogation Ouvrir
Mon contrat 5 Pourroy de l'Auberiviére Guillaume-Alexandre ThalesFIN30 Rue pavée d'andouilles Ouvrir
Mon compte client 7 L'odyssée de Homére Ulysse Poséidon ThalesFIN37 26 rue du fil d'ariane Ouvrir
. . 2 Déesses de la guerre Athéna Minerve ThalesFIN36 Rue du bout du monde Ouvrir
Gestion des accés
3 Devenir une déesse Hera Aphrodite Isis ThalesFIN38 50 bd vertues et beauté Ouvrir
COMMANDER -
6 Superman Spiderman Batm Hulk Captain América ThalesFIN32 4 impasse va a la calanque Ouvrir
8 SuperWoman Catwoman Supe Anna-|sabelle-Laur ThalesFIN31 Rue du bout du monde Ouvrir
9 Divinités grecques Zeus-Apollon-Hermes ThalesFIN35 2A avenue des Dieux “ Ouvrir
8résultats Précédent 1 Suivant

> C'EST BON, CONFIRMER L'ENVOI DU FICHIER




03 Passer commande

Si des éléments du fichier sont différents
des éléments présents sur mon espace,
un fenétre en pop up me prévient.

* Si tout est ok, j'appuis sur le bouton
« OUI JE CONTINUE »

« Import Fichier »

Il'y a des exceptions non bloquantes pour votre commande

Si vous continuez votre commande, ces données seront remplacées par
celles de votre fichier

Pour remettre les données exactes il vous suffit de réimporter le fichier
avec les données actuelles

U J




03 Passer commande « Import Fichier »

Le récapitulatif de ma commande s’affiche. Up|  Mon Compte Client

* Si tout est ok, je clique sur le bouton
« PASSER AU PAIEMENT » vV Tableau de bord

1';};_ Suivi de mes commandes
Mes documents comptables
AR% Mes bénéficiaires
Points de livraison

Mon contrat

g3e) Mon compte client

estion des accés

COMMANDER

Astuce

Je peux distinguer le montant lié aux
chargements et le nombre de nouvelles
cartes créées avec ition de

@ HOME BURGER N°Client : UP-FR-00025556
127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

< Retour

Votre sélection

@ Récapitulatif

Import

L O

Récapitulatif Paiement

Julie
JOURDAN

FAQ Visite guidée ‘

Voici un récapitulatif de votre sélection, vous validez ?

B - %

8 chargements de cartes
160 titres x 9,00 €

Création de nouvelles cartes

1440,00 €

0 carte

PASSER AU PAIEMENT >




BI8J Passation de ma prefUEEIEEEER

[ UpDéjeune .
ol . Julie
’ . . 5 — HOME BURGER N-°Client : UP-FR-00025556 FAQ Visite quidée ‘
Jatterris sur Ia page de Paiement. UB|  Mon Compte Client = 127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE g JOURDAN
< Retour

Celle-ci récapitule les éléments précédemment

Import Récapitulatif Paiement
HSH I X Tableau de bord
saisis et m'informe du montant a payer. Paiement de votre commande UpDéjeuner AORESSE DE FACTURATION
Suivi de mes commandes 127 Rue DE BOURGOGNE
Droits 45000 ORLEANS
ya . - Mes documents comptables
* Je peux sélectionner le mode de paiement de ot
h . d I t _t t b N d .t Mes bénéficiaires Montant chargé UpDéjeuner 2022 1440,00 €
mon choixX dans le petit encart, en pas a drolte.
p ’ Votre référence de commande interne (12 caractéres max)
Points de livraison Frais de services PU Qté Total
Ajouter une
Services - Gestion compte client :
Mon contrat
Frais de chargement de comptes - UpDéjeuner 6,00 € 8 48,00 €

Mon compte client

Total Valeur nominale 1440,00 €

Total prestations HT 48,00 € DONNEES CHORUS Modifier
Gestion des accés
Montant total HT 1488,00€ SIRET facturation 53651951529656
COMMANDER =] Total TVA Référence d'engagement Non renseigné
Code service Non r

NET A PAYER N° marché Non renseigné

Teélécharger cette page

Virement Carte bancaire

A 4

Votre commande sera prise en charge dés que votre virement aura été
constaté par UP.

Astuce : Si votre banque le propose, optez pour le service de virement
instantané... un paiement sécurisé, aussi rapide qu'un paiement par Carte
Bancaire !

Je déclare avoir pris connaissance et accepté sans réserve les Conditions
Générales de Vente Up.




03 BeEE commande

Option 1 : Paiement par VIREMENT

UR Je sélectionne la case « Virement »

« Import Fichier »

Up  Mon Compte Client

" Tableau de bord

sivi de mes commandes

[ UnDéjeuner ]
HOME BURGER N*Client : UP-FR-00025556
127 DE BOURGOGNE 45000 ORLEANS FRANCE

< Retour

Paiement de votre commande UpDéjeuner

Je lis et accepte les CGV en cochant

la case prévue a cet effet la case

Mes documents comptables

Mes bénéficiaires

Points de livraison

Jappuis sur le bouton
« VALIDER ET PAYER MA COMMANDE »

Astuce

Apres avoir réalisé le paiement,
j’ai la possibilité d

Mon contrat

Mon compte client

Gestion des acces

COMMANDER

Droits

Droits

Montant chargé UpDéjeune 2022

Frais de services
Services - Gestion compte diient

Frais de chargement de conflbtes - UpDéjeuner

Import Récapitulatif Paiement
1440,00 €
PU Qté Total

Total Valeur nominale 1440,00 €
Total prestations HT 48,00 €

Montant total HT 1488,00 €
Total TVA 9,60 €

TOTAL NET A PAYER 1497,60 €

‘ Julie

EAQ Visite guidée JOURDAN

ADRESSE DE FACTURATION

127 Rue DE BOURGOGNE
45000 ORLEANS

Votre référence de commande interne (12 caractéres max)

Ajouter une référence qui apparaitra sur votre facture

DONNEES CHORUS Modifier

SIRET facturation 53651951529656

Référence d'engagement Non renseigné
Code service Non renseigné

N° marché Non renseigné

Télécharger cette page

Virement Carte bancaire

‘Votre commande sera prise en charge dés que votre virement aura été
constaté par UP.

Astuce : Si votre banque le propose, optez pour le service de virement
instantané... un paiement sécurisé, aussi rapide qu'un paiement par Carte
Bancaire !

> [ L2 deckare awir pris comaissance et accepté sans réserve les Condtons

VALIDER ET PAYER MA COMMANDE




BJ6f Passer commande [ICUESELCIEE

o) .
: HOME BURGER N*Client : UP-FR-00025556 . - ‘ Julie
Option 2 : Paiement par CB BB voncomecien = (AR FAQ Vi gutée

< Retour

L L
Import Récapitulatif Paiement

01 . I . I b . Tableau de bord

Je sélectionne la case « Carte bancaire » Paiement de votre commande UpDéjeuner
Suivide mes.commandes 127 Rue DE BOURGOGNE
Droits 45000 ORLEANS
Je lis et accepte les CGV en cochant R oo

Montant chargé UpDéjeuner 2022

Mes bénéficiaires 144000 €

la case prévue a cet effet la case

Votre référence de commande interne (12 caractéres max)

Points de livraison Frais de services
Servfbes - Gestion compte client Ajouter une référence qui apparatra sur votre facture
7 H 5 M trat
.l appU|S SU r Ie bOUton o CONE Fraigide chargement de comptes - UpDéjeu!

Mon compte client

« VALIDER ET PAYER MA COM MAN DE » . Total Valeur nominale 1440,00 €

DDONNEES CHORUS

Total prestations HT 48,00 € Modifier
Montant total HT 1488,00 € SIRET facturation 53651951529656
COMMANDER Total TVA 9,60 € Référence dengagement Non renseigné
. Code service Non renseigné
N° marché Non renseigné
Télécharger cette page

Carte bancaire

vISA B m Paiement 100 %
sécurisé

> Je déclare avoir pris connaissance et accepté sans réserve les
Conditions Générales de Vente Up.

Astuce - .

Apres avoir réalisé le paiement,

jai la possibilité o




